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Satisfaccion frente a los servicios publicos recibidos

u Insatisfechos Ni satisfechos ni insatisfechos = Satisfechos

EDAD GENERO ESTRATO

18a25 | 26a35| 36a45 | 46 a 55 | 56 a 65 | Mdas de Bajo Medio Alto
anos anos anos anos anos | 65 anos (1+2) (3+4) (5+6)

Gas domiciliario I‘I ‘I%_ 81% | 84% | 86% | 82% | 77% | 87% | 80% 85% | 84% | 80% | 88%
Agua . 14% _ 75% | 76% | 82% | 81% | 72% | 83% | 75% 81% | 78% | 76% | 88%

Energia . 13% _ 74% | 75% | 79% | 80% | 75% | 80% | 75% 79% | 75% | 77% | 84%
Alcantarillado . 18% _ 69% | 67% | 71% | 73% | 68% | 77% | 68% 73% | 69% | 69% | 81%

Ase°VLe:s‘l’J';‘;°“"" e - 22% _ 59% | 58% | 60% | 62% | 60% | 69% | 60% | 62% | 62% | 57% | 73%
wiemet (197 2% em

Hombre Mujer

61% | 63% | 63% | 59% | 53% | 54% | 59% 60% | 57% | 58% | 79%

(D CALI
SP-000. En una escala de 1 a 5, donde 1 es Mua Insatisfecho a 5 es Muy Satisfecho 3Qué tan comovamaos
satisfecho(a) estd usted en general con el servicio de...2 Noviembre-diciembre 2023 (1.511 encuestas)
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