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Ficha técnica c6movamos

10 afnos

Empresa Contratante Cubrimiento Geografico
Vluestra ponderada por zonas,

Realizado por Ipsos Napoledn

edad y sexo, con las proyecciones

Franco, inscrito ante el Consejo Representa a Cali, en sus 22
Nacional Electoral; Encomendado comunas (agrupadas en 5 zonas), del DANE al 2015. ). Resultadoso
y financiado por Cali Cémo Vamos a través de 1.220 entrevistas. con un margen de error del 2,8%

para el total de la muestra, con
95% de confianza.

Muestra realizada Técnica de recoleccion Otros aspectos legales

. Tema: Calidad de vida en Cali.
Entrevistas cara a cara, en hogares —Personajes por los que se indags:
realizadas entre el 14 de ’

. .-
septiembre y el 20 de octubre de El aI.ca?Ide d.e Cali _gu. unta.s He
2015 se hicieron: Ver cuestionario

anexo.

Hombres y mujeres mayores de
18 afios de edad, residentes en
viviendas de estratos 1 al 6.

Disefio Muestral En el informe se destacan las diferencias frente al afio pasado, usando la siguiente convencion:

Muestra estratificada, Si bi Aumento de X Disminucian de X
multietapica. Marco de areas I Lz X
cartografico. (menos de a puntos puntos porcentuales ﬂ puntos porcentuales
porcentuales)
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Ficha técnica cémovamos E
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Cuestionario cémovamos E
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Ficha técnica comovamos @

Cubrimiento de la ciudad (muestra geo referenciada)

La Uastilia
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El modelo de analisis comovamos E
Hay considerable acuerdo de que la calidad de vida es un concepto multidimensional: Modelo

de la RED COmo Vamos para el seguimiento a los cambios en la calidad de vida de las
ciudades

/ Los activos de\ / Habitat \ /Buen Gobierno\ Entorno

las personas y Ciudadania econdmico y
; A competitividad

de las
personas

p obre nggigualdad

Bateria d@-ndfCadores " s (10) y de percepcnon (IP) que permiten una m/;adaglpbalfe Ios/a
i i s < enlascondicionesde vida de los ciudadanos. . .~ g
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El modelo de analisis comovamos E

\_

“La calidad de vida tiene como su eje al ser humano y
su busqueda de bienestar. El bienestar estd
determinado por las condiciones sociales, ambientales

y personales” (Red de Ciudades Cémo Vamos)

J

“En general, la calidad de vida se asocia

principalmente al bienestar de la gente”
(Red de Ciudades Cbmo Vamos)
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El modelo de analisis comovamos E

4 No se puede descuidar la dimensidn A Barrio & Vivienda
socio- espacial al explorar sobre las
percepciones ciudadanas de calidad de Gestion del

\ vida (Red de Ciudades Cémo Vamos) ) riesgo

p

La dindmica urbana y el hdbitat son
fundamentales porque:

\

Medio
ambiente

Servicios
publicos

/i) constituyen ii) son determinantes de

parte primer orden en la
sustancial de configuracion de ciudades o
Espacio publico
las funciones || justas y sostenibles. Una parte
del gobierno de las desigualdades
de la ciudad corresponde precisamente a Movilidad
(Red de Ciudades esta dimension de la vida /
\ Cémo Vamos) urbana. (Red de Ciudades Co6mo Vamos) i i ’/, - f_/’///'/ ’//
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El modelo de analisis comovamos E

Gestion publica Finanzas publicas

Vi 2 J

Buen gobierno Ciudadania

Un mejor gobierno de las
ciudades y mayor riqueza

en la convivencia (Red de
Ciudades COmo Vamos)

Participacién y Co- Comportamiento
respo,nsapllldad /;?/ audaﬂano - e /,{._ F i
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El entorno en 2015

Optimismo y bienestar subjetivo,
Sltuacmn economica, pobreza y
de5|gualdad



El modelo de analisis comovamos E
Hay considerable acuerdo de que la calidad de vida es un concepto multidimensional: Modelo

de la RED COmo Vamos para el seguimiento a los cambios en la calidad de vida de las
ciudades

/ Los activos de\ / Habitat \ /Buen Gobierno\ Entorno

las personas y Ciudadania econdmico y
; A competitividad

de las
personas

p obre nggigualdad

Bateria d@.ndfcadores " s (10) y de percepcnon (IP) que permiten una m/;adaglpbalfe Ios/a
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Optimismo y orgullo comovamos @

(" 100% -

Piensan que las cosas en Cali van por buen

80% - camino @
/ 60% @ 56%

57% 62% 50%

- L3 579 44%
é % | 41%~ = a3%
l 40% ° 43% is
ie . 28%
20%

Piensan que las cosas 0% T T . . .
en Cali van por buen \_ 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )
camino - ~N
0, — . .
100% Se sienten muy orgullosos de Cali
76%
80% - 7°i 3% 65% 9% 67% ==~ 5% een  esw e

60% - SSeceeemm 7T TS . o=

o @ L <) 9
B 20% -

Se sienten orgullosos 0% ; . . . .
o. e Tli. \_ 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015)

»
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Bienestar subjetivo comovamos

10 afnos

100% - Tendencia histdrica

Satisfaccion con B0% -

60% | 72%

Cali como una a0% | e 7% @ <
ciudad para vivir 0%

0% T T T T T T T 1
\_ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )

65% en NSE bajo

Satisfechos por Zonas
71% en NSE medio

70% en NSE alto

/ - _. g
Base: 1.220 eﬁgﬁtas ponderadas total ’,/ e
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Situacion economica y pobreza c6movamos

10 afnos

Personas en Cali que se consideran (" 100% Tendencia histérica )
a si mismos como pobres 80% - @ @
T T 60% -
3 36% .40 "

40% - 31% 31% 28y 25% B

20% | 19% 16% 14% 19% 14% 13%

0% T T T T T T T T T T 1

\_ 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 /
Por zonas ol

Se consideran pobres por NSE...

2 de cada 10 en NSE bajo
1 de cada 10 en NSE medio

’ Ninguno en NSE alto
> = : -
Base: 1.220 eﬁjﬁtas ponderadas, toh‘l/A' ’ C,— e : - —_ = = o 3 / /, ,"‘
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10 afnos

Situacion economica y pobreza c6movamos E

¢Por qué Sl se considera pobre? ¢Por qué NO se considera pobre?

439 Falta de dinero/No alcanza para cubrir necesidades E 52% Tengo lo necesario

ﬂ

30% Faltan muchas cosas para vivir mejor 36% No falta la comida

24% No tiene empleo 34% Tengo donde vivir/tengo techo/Vivienda

20% La situacion econémica

26% Tengo Salud/Tengo seguro médico

12% No tengo vivienda propia 22% Tengo trabajo/puedo trabajar

12% No tiene todas las comodidades/ no se puede dar lujos 13% Tengo Familia/Hogar/Buen hogar

10% Se pasan muchas necesidades 8% Tengo valores/a Dios/espiritu/fortaleza

8% Tengo justo lo necesario para vivir 8% Porque vivo bien/tengo comodidades

]

= y gt >
Base: 161 encuestas ponderadas; qtﬂ"%ﬁ' nsideran pobres - Base: 1.059 encuestas.ponderadas; quienesﬁ’s@conﬂ}éﬁg pobres z
= ;& ’&4’ = S g - o= _4E e e : = Y
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Situacion economica y pobreza

0/

de los hogares de Cali reportan que algdn
miembro tuvo que comer menos de tres
comidas diarias porque no habia suficientes
alimentos; al 95% de ellos, esto les ocurrid
pocas veces (es decir, una o dos veces en las
altimas cuatro semanas)
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Situacion economica cémovamos

10 afnos

é¢Durante el ultimo aino, la situacion
economica de su hogar ha mejorado, o
empeorado?

¢Por qué ha empeorado?

Falta de oportunidades laborales

Uno o mas miembros han perdido su empleo

Mala situacion econémica del pais

H cierre de los negocios y
empresas

Falleci6 uno de los princip. sostenes econémicos
Dejo de recibir un ingreso adicional

La familia crecio6, ahora los ingresos no alcanzan

Uno o mas miembros de la familia no recibieron
aumento de sueldo

Alimentacion

B Servicios publicos
4 o % Salud

Ha mejorado (% 2014) Vivienda

Vestuario

NSE bajo NSE medio NSEalto . —=

- o %
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Situacion economica

¢El préoximo aino, la situacion
econdmica de su hogar va a mejorar,
seguira igual o empeorara?

74%
=

N - o
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10 afnos

Situacion economica 5 @

w
1 de cada 10 en NSE bajo
® 0

"

2 de cada 10 en NSE medio

E Es empresario o tiene
alglin negocio

TS 1
17 7

Tiene planeado comprar
carro el praximo mes

i

3 de cada 10 en NSE alto

Ninguna en NSE bajo
®

1 de cada 10 en NSE medio
°

1 de-gada 10.en NSE alto
Base 1220 encngs.tas deradas, to eds a/e e : - : ' T '-;" P> = ;/,_4

s e L e 2
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Situacion economica, pobreza cémovamos @

VECES mas VECES Mas
>- hogares que : dificultades Hay M EN u S
— econdmicas optimistas frente al prdximo

afio, comparado con un hogar
que NO se considera pobre

pasan hambre

que en un hogar que NO se

. considera pobre
se considera pobre L -
Su situacion econdmica el

Califican su situacion proximo afio va a mejorar

que en un hogar que NO

Algun miembro del

hogar consumié menos econémica este afio 77%

de las tres comidas como PEOR, el...

50%
25%
20%
. B e
&, = i = '
Pobres - No EEEE’S% ~ Pobres  No pnbres : 2 /'Pnhres No puhres =
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Activos personales

Educacion y salud, empleo,
segurldad consumo cultural y
recreatlvo



El modelo de analisis cémovamos M

10 afnos

/ Los activos de Ias\

personas

de las
fcs q < "9
personas : Habitat = 78
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10 afnos

El modelo de analisis c6movamos E

\_

“La calidad de vida tiene como su eje al ser humano y
su busqueda de bienestar. El bienestar estd
determinado por las condiciones sociales, ambientales

y personales” (Red de Ciudades Cémo Vamos)

J

“En general, la calidad de vida se asocia

principalmente al bienestar de la gente”
(Red de Ciudades Cbmo Vamos)
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Educacion primera infancia cé6movamos M

10 afnos

ZIly B de los hogares de Cali reportan que hay nifos
0

menores de 5 anos, y dicen que permanecen... B

94% estan satisfechos con
la atencién que reciben los
ninos del hogar, menores
de 5 afios.

Hay mayor satisfaccion
cuando los nifos estan en
un jardin publico (96%),
mientras que es menor
cuando permanecen en un
jardin privado (91%).
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Educacion primaria y secundaria cémovamos E

Asistencia de ninos entre 5 y 17 anos, a establecimientos educativos

No asisten pume%mm (=
En (1oo‘y Tendencia histdrica h
‘-
establecimientos j O @
privados ) 80% 1 59% g0 59% 62%
60% | %% s1% so% s1% ok % i o6%
—— I
40% - ——
o 6% AA%  aes T
En 39% 43% 44% 429 39% 379 3 32% 38%
0, | oo oo
establecimientos 6 20% T e % gy 4% a% 10% 8% ex 6%
| i ‘ 0% T T T T T
publicos
\ 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )
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Educacion primaria y secundaria cémovamos @

Satisfaccion con la Tendencia histérica
educacién que % de satisfechos
[ ] oN ( \
reciben los niios del 100% o
82% 81% 84%  82% 83% 313
hogar 80% W
60% % 74% .
o 72% 66% e, 2% 71% 64% 66% _=’
"] satisfechos: 72% E 40%
- @& ®
] Nl sajclsfechos, ni B 0%
insatisfechos: 18% 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
M |nsatisfechos: 10% E \_ Publico ——Privado y
= f,)g;,’—’ =z = = - % //- g
, = = i : - & > . o 3
Base: 1.220 e{ng‘s.tas' nderadas; togaf efl_{glge— = itz Y s < i—" g “~ ,Z {":;'/ 5 = .
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Educacion primaria y secundaria c6movamos E

/ 61% Reciben buena educacion \

Ra.z;)ne'-s’de 20% Los docentes estan bien preparados
satistaccion o
. ] .. 19% Los niiios salen bien preparados
insatisfaccion

19% Es buen colegio en general

18% La educacion es integral

31% La educacion es de mala calidad

25% Los docentes ensefian poco

" 17% El nivel académico es bueno
Base: 385 encuestas ponderadas.

24% No se cumple con el aprendizaje/es atrasado

20% Falta mas compromiso de los docentes

17% Ha disminuido el nivel académico

159% Los estudiantes salen mal preparados

= ___Base: 52 encuestas ppnderadas.
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Educacion Superior

A TODA LA MUESTRA: ;Usted se graduéd o asiste
actualmente a una institucion de educacion superior?
27% —
Asistio, y ya se
gradué

=

63% —
5. ni 10%
No se gradud, ni °
asiste a una Asiste
institucion actualmente
Base: 1.220 encuestas ponderadas; total de la base
Motivos para NO haber asistido, y/o no haberse
graduado de una institucion de educacion superior
"10 ) ) )
No le alcanzé el No sirve para
E.S costoso/no puntaje de las conseguir
tiene recursos pruebas Icfes trabajo
57% 4% 4%
4 K = i
Base: 771 encuestas ponderadas; quienes NO;sns o NO se graduaron en una institucion
de Educacién sup}é‘;or = _ /"A:if : =
- 3

e e ™ /)/1/ AT B

e //ﬂa%

., =

. P
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Motivos para llevar a cabo sus estudios superiores

E‘b ° °

Para formarse
un mejor integralmente
empleo como persona
48% 32% 18% i

4 4

Base: 449 encuestas ponderadas; quienes asisten o se graduaron en una institucion de
Educacion superior

Para conseguir
Para escalar

socialmente

éComo financio sus estudios?

74%

Crédito Privado

Fondos propios  Apoyo de alguna  Crédito ICETEX

institucién o
empresa o =
s P o L £ - -
> . : 2

& 2
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Educacion Superior cémovamos @
4u[y de los hogares de Cali reportan que hay jovenes

entre 17 y 24 afos, y sobre su asistencia a

establecimientos de educacidén superior, reportan: NSE medio

No asisten a ningun NSE bajo 51% 29%
establecimiento de ‘.
educacion superior 64% 18% P

P

Asisten a establecimientos

privados de educacion 18%
. 0
superior 40% 56%
Asisten a establecimientos
publicos de educacion
superior. et 4%
= - - /I /0 o
/y/ 7 z - 2 > / ‘; 4,{_ P e = 3

dej %enig«los 17y24 afios en Ios hogares v/4 Z= 1 1
/e/uw R 2 i L S e WO L g T e /MH"/‘”///A//;I!// l/‘l.""glj.“-’



- Mayor Nivel Educativo en el hogar

Técnico o Universitaria
Bachillerato tecnoldgico Incompleta
Incompleto incompleto

Ninguno/Primaria

CA bl I
comovamos
10 afnos

Posgrado,
Especializacidn,
aestria, Doctorado

) Técnico o Universitaria
Completae Bachillerato tecnoldgico Completa
incompleta Completo Completo

NSE bajo NSE medio NSE Alto

33% 26% 36%

Bachillerato Universidad Universidad
completo completa completa




Educacion y pobreza

w MENDS

Satisfechos con la educacidn, que en
un hogar que NO se considera pobre

Satisfaccion con la educacion
que reciben nifios y jovenes
entre 5y 17 anos

74%
61%

»

- MENOR

-

nivel educativo en el hogar,
que en un hogar que NO se
considera pobre

El mayor nivel educativo en el
hogar: ninguna educacion,
primaria incompleta o completa

8%
L

2%

Pobres ~ No pnhres

CALI
comovamos @
10 afnos

Nimero de universitarios, que
en un hogar que NO se
considera pobre

Jefes de hogar universidad
incompleta o
completa/postgrado

25% 33%
(1]

“Pobres  Nopobres ~

33
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CALI
Salud comovamos @
10 anos

Siente que en Cali, se le garantiza el derecho a la salud

Si Si

NSE bajo NSE medio NSE alto

1A " 1A 11NN 1A IIrM

Base: 1.220 encuestas ponderadas; total de la base -~
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Salud

E
E

CALI
comovamos E
10 afios

Siente que en Cali, se le garantiza el derecho a la salud

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Tendencia histdrica )
% si se les garantiza el derecho a la salud

53% 53%
S gy % as% 46% °45%
v A

e o *

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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CALI
comovamos @
10 afnos

Salud
5 u \ Régimen Contributiva: 63% Especial: [ %
{’ n I 5 de salud Subsidiado: 35%  Nosabe: 1%
de las personas de Cali reportan estar Planes Egg;;;;;;”d IE?%
afiliados a alguna entidad de sequridad social privadus Plan complementario: 9
Ninguno: 86%

en salud

Base: 1.157 encuestas ponderadas; Personas afiliadas

Han necesitado atencidn 46%

HIROIN0E T,

Base: 1.220 encuestas ponderadas.

-7

Fueron por consulta externa 37%

%@@@@ﬁﬁ

Utilizaron los servicios 96%

‘/‘//”/l/ AAI/‘/_AI41 - P v .

 Citaentre |y 5 dias despues: 3%

P00

Cita entre 6y 20 dias después: 37%

I Gk L L

Cita méas de 20 dias después: 23%

00000

. Tiempo promediatatal para obtener una >
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= ~ cita=12dias ~ ~ 2

7
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Salud

CALI

comovamos

10 afnos

SatiSfaCCién con la (" 100% Tendencia histérica (% de satisfechos)

atencion en salud recibida
|| satisfechos: 56% B

(] Ni satisfechos, ni
insatisfechos: 23%

80% | 66%  65%

58%

60% —~G52% % 51% 49y L
/\

40%

- & 9

0,
B Insatisfechos: 21% 0%
\ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )
o@,
mfé m NSE bajo
55% de 58% de
satisfaccién en satisfaccidn en NSE medio ‘
el régimen el régimen
contributivo subsidiado
, NSE alto n
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Salud y pobreza
P "9%; :

Estdn M AS

satisfechos con la atencidn en
salud recibida, que un hogar que
NO se considera pobre

Satisfechos

64%
55%

=<

- Pobres Nopobres =

CALI
comovamos @
10 afnos
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Cultura, recreacion y deporte

Actividades culturales en
las que ha participado en el
ultimo aino

b

1 Cine

2 Ferias

CIN Leer periodicos
n Leer libros

5 Conciertos

6

7

8

9

Visitar
monumentos

Festivales
Conferencias

Visitar museos

[V Teatro
(Al Tertulias
VAl Ninguna

P ]

Zr é%/" :

- -

44%
28%
27%
19%
18%

13%

10%
9%
8%
7%
3%
23%

(o T T ][] (2]

[0 ] 0o T Ton ] ] G

CALI
comovamos @
10 afnos

Satisfaccién con la oferta
cultural de la ciudad

100%
80%
60%
40%
20%

0%

57% 61% 5 59% 61%

Tendencia histdrica
% de satisfechos

0,

%
" 40% 41% 45%

+16

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Cultura, recreacion y deporte

Actividades deportivas y recreativas en las que ha
participado en el ultimo aino

(Bl Visitar C. Comerciales 56%
PN Ir a Parques 53%

Ir a Restaurantes 49%

Bailar 34%

Ciclovia 30%

Practicar algiin deporte 23%

CALI
comovamos @
10 afnos

Satisfaccion con la oferta

recreativa y deportiva de la ciudad

14%
14%

(= (] =2 (0] (] (=] (=) (=

Tendencia historica )
100% % de satisfechos
80% 65% 69%
57% 61% _ o " 56% 3
60% 40% 43%
L= 7

40%
20%
0%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )




Cultura, recreacion, deporte y pobreza

partcioan -~ MENDS

de tipo recreativo y cultural, que quienes no se
consideran pobres

en las actividades

Participo en al menos

Participo en al menos .
P una actividad

una actividad cultural

en - MENDS

con la oferta recreativa y cultural, que
quien no se considera pobre

satisfechos

Satisfaccion con la oferta
deportiva y recreativa de

Satisfaccion con la oferta
cultural de Cali

deportiva o recreativa Cali
88%
0,
63% ‘s e 62% 71%
(] (1 o,
. . . ] . i .
Pobre N n [E Z7 'r"'Puhre - No pobre Pabres ~ No pobres Fobres  Nog nbres

CALI
comovamos @
10 afnos
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Seguridad ciudadana: Percepcion de seguridad c6movamos @

10 afos
o 0 0 0
fﬁl% e

0 .
de las personas en Cali se - 37.A' 4.de.cada 10 en NSE medio
sienten inseguras en la g w *
ciudad

2 de cada 10 en NSE alto

1%

}

¥ {770 -
1 u w .2 de cada 10 en NSE bajo
de las personas en Cali se 7 18% 1 de cada 10 en NSE medio
sienten inseguras en su e S
barrio “ w
_ 1 de-gada 10.en NSE alto =

-
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CALI

Seguridad ciudadana: Percepcion de inseguridad cémovamos

10 afnos

4 . . . . )
>0% Se sienten inseguros en Cali
38% 40%
40% - 34% o=~ 35%
,,—-\\\ . 32% _ 30% ’,' Sso
30% | 27%7 N28%  ---o SSeel B
h -
: 20% -
de las personas en Cali ﬂ
se sienten inseguras en ) 4 10% - @ ®
|a ciudad 0% | | , |
L 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
[ o 4 . . . . )
—_ n >0% Se sienten inseguros en su barrio
u 40% 33%
30% | L L 249
. 20%,°  Tmemoes =~ 0%
de las personas en Cali ‘7 20% | TSmeeeeT ~17%
. . -7
Se smnt_en inseguras en 10% - @ (9 1
su barrio
e =% 0% T T T ]
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CALI

Seguridad ciudadana: Percepcion de seguridad comovamos E

Principales problemas de Accion mas importante para mejorar
seguridad en su barrio la seguridad en su barrio

43% Se presentan atracos callejeros E 239% Mayor numero de policias E
34% Drogadiccion 19% Generacion de empleo
259% Existencia de pandillas 14% Mayor capacidad de reaccién de las autoridades

129% Hay trafico de drogas 9% Oportunidades educativas

9% Indigencia 8% Un CAl en el barrio
7% Desempleo 6% Mayor solidaridad de la gente

5% Falta de Policias 6% Toque de queda para los menores

4% Se presentan casos de homicidios 3% Contar con seguridad privada

4% Fronteras invisibles 3% Mas efectividad de la denuncia

e gt Mayor iluminacion de las calles
. = 2 ey 2= , .
Base: 1.2_2@:{&&1’5* otal de'la base ,’"’;3 ; =
T et g P



Seguridad ciudadana: Victimizacion

Han sido victimas de algun delito

Por Zonas

e i

-
7= = - f =

Base: 1.220 e}lgng‘s.tas' o) deradw@ls ggev = 221 ' =

it s S i S A . g

[EY

i
de cada 10 en NSE bajo
®

de cada 10 en NSE medio

=ie ., =le

de cada 10 en NSE alto

Atraco — Raponazo— Robo
Atraco - Robo a residencias
Robo de vehiculos
Desplazamiento forzado
Robo en el transporte publico
Extorsion o vacuna

Lesiones personales

= Amenazas
.

»

- Otro

>
- -

CALI

comovamos

10 afnos

7

% - . ;L. , 0 )
S0% Han sido victimas de algun delito
0% 20%
0, 0, (1]
20% |15% 8% 16% 16% 18% 10 T 14y
"—--~~~_---———-N\\-"l \\\
10%
0% T T T 1
\_ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015)

> ¢De qué delito?

72% ; A |
—_, ¢Quele
robaron?
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CALI

Seguridad ciudadana: Denuncia y sancion cémovamos E

10 anos
No denuncia (% 2015) No denuncia (% 2014) éPor que NO denunciaron?
439 Falta de confianza en las autoridades
i i NSE baj 67
Denunciaron el delito a0 67 17% Falta de tiempo
11% Lo resolvi yo mismo
NSE medio gg 10% Falta de pruebas
10% Por la cantidad de tramites
NSE alto 52 7% No fue suficientemente serio

65
éPor qué Si denunciaron?
29% Los delitos deben denunciarse

No denunciaron
por zonas

25% Para recuperar los bienes/Objetos

P29% Losdelos deben denunciarse |
D 5% parevecuperar o bremes/ O
D 5% pareae no ocorrers de maevo

25% Para que no ocurriera de nuevo

12% Para recibir ayuda

129, Queria que detuvieran/castigaran al autor

P 5T /
- e 3 - o Para sacar de nuevo los documentos de id
Base: 174 ergégaﬁ_s_ ponderadas; quieﬁ/%‘ :"-f:- s -~ — . = QA) - Z :
ydlimasdsgUndelil e, 2 351 T - FE - T z= ;
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CALI

Seguridad ciudadana: Denuncia y sancion cémovamos

10 afnos

Considera que la
probabilidad de que un
delito sea sancionado
en Cali es alta

Base: 1.220 encuestas ponderadas; total d¢
,?;' % = vz
e ’ -
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Seguridad ciudadana: Reduccion de la
comovamos

criminalidad 10 ance

Considera que la justicia
en Cali esta ayudando a
reducir la criminalidad
en la ciudad

Base: 1.220 e%stas ponderadas; total de
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Seguridad ciudadana: Accion de las autoridades cémovamos E

Las autoridades estan Conocen el Plan de Estan satisfechos con
. Sabe contactar al
trabajando para lograr Cuadrantes de la . los resultados del Plan
: , . cuadrante de su barrio
un barrio mas seguro Policia de Cuadrantes




Seguridad, orgullo y bienestar subjetivo

w  MENOS

nptlmlstas sobre el rumbo de
|la ciudad, que entre las
Personas que se sienten
seguras

Piensan que Cali va por
buen camino

74%

by MENDS

orgullosos de Cali que las
personas que Se sienten
SEguras

Estan orgullosos de Cali

88%

41%

Jnsegurns Z

Seguros.

"
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iy MENDS

satisfechos con Cali como una
ciudad para vivic, que las

personas que Se sienten
seguras
Satisfechos
92%
44%
Insegurns ~ Seglirns

- 51
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Seguridad, y evaluacion del habitat urbano

by MENDS

sequros en su barrio, que
entre las personas gque se
siente seguras

Se sienten seguros en su
barrio

77%

26%

Insegiiras

o gt
/" .

Segurn :f’

e MENDS

satisfechos con el barrio donde
viven, que entre las personas que
se sienten sequras

Satisfechos
83%

49%

=

Insegurns Seguros

"

7=

=

CALI
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10 afnos
iy MENDS

satisfechos con el alumbrado
piiblico de su barrio que entre
las personas que se sienten
Sequras

Satisfechos
82%

58%

=7 Insegums

o

- Sequros-
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Seguridad y evaluacion del Alcalde y el Concejo cémovamos @

10 afnos

4 Hay Hay Hay
ftind | MENDS | MENDS | MAS

desfavorable del Alcalde, con imagen

que ::t:;::::np:;:ﬂ::: U ¢ gue confien en el Alcalde que aprueben la gestidn del z dE_SfaV"ralleE _dEI
Guerrero, que entre las Alcalde, que una persona que ONCE|D, que alguien que
PErsonas que Se sienten SE siente segura Se Siente seguro
Seguras
Imagen desfavorable Imagen desfavorable
de/2 ﬁ\/olcalde Guerrero Confian (mucho o Piensan que la gestion del del Concejo
algo) en el Alcalde Alcalde es buena 63%
42/3 319% 329 34%
-
o I I P -
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Habitat urbano

Vivienda, servicios publicos,
movilidad, espacio publico, medio
.. ambiente y gestion del riesgo
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El modelo de analisis

de las
personas
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/ Habitat Urbano \
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CALI

El modelo de analisis cémovamos M

4 No se puede descuidar la dimensidn A Barrio & Vivienda
socio- espacial al explorar sobre las
percepciones ciudadanas de calidad de Gestion del

\ vida (Red de Ciudades C6mo Vamos) ) riesgo

p

La dindmica urbana y el hdbitat son
fundamentales porque:

\

Medio
ambiente

Servicios
publicos

/i) constituyen ii) son determinantes de

parte primer orden en la
sustancial de configuracion de ciudades o
Espacio publico
las funciones || justas y sostenibles. Una parte
del gobierno de las desigualdades
de la ciudad corresponde precisamente a Movilidad
(Red de Ciudades esta dimension de la vida /
~ s oL /{

\ Cémo Vamos)

urbana. (Red de Ciudades C6mo Vamos) e - ,;{, % > gz

Z
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CALI

Habitat urbano: barrio y vivienda comovamos
Razones para sentirse satisfecho con su barrio

50% Es tranquilo

31% Es seguro/No se presentan robos

2\

29% Tiene buenos vecinos

22% Es un buen barrio/Agradable

2’ 1 i 14% Es muy central/Tiene buena ubicacién

de las personas se
sienten satisfechas
con su barrio

Razones para sentirse insatisfecho con su barric
74% Hay Inseguridad/Vandalismo

20% Mucha Pandilla
18% Mucha drogadiccién/drogadictos

16% Hay atracos en las calles

14% Violencia/Riiias callejeras

Y~ 14% Contaminacion auditiva/R
e A AT g2 T
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Habitat urbano: barrio y vivienda comovamos @
Vienad

Razones para sentirse satisfecho con su vi

. 57% Es comoda/Acogedora

87%

de las personas se E
sienten satisfechas
con su vivienda

32% Es grande/Tiene buenos espacios
23% Es propia

14% Es familiar/No paga arriendo
13% Es bonita

Razones para sentirse insatisfecho con su vivienda

51% Falta hacerle reparaciones
22% Tiene humedad
15% No es casa propia

15% Esta en mal estado

15% Es muy pequeiia/Poco espacio

-~

- - 2 .
Base: 1.2'2'Westgfponderadas; P = S 14% No es cOmoda
L s = 5 e e p.r 2 : :
R o e, §7 - it i i R RN S AR S .
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Habitat urbano: barrio y vivienda comovamos @

(" 100% - . . )
oA Tendencia histérica % satisfechos con su barrio
~ =\ 80% - 65%
n 60% 54% >8% 55%  ___--
6 e -
40% -
de las personas se o 20%
sienten satisfechas con 0% |
su barrio \ 2012 2013 2014 2015 )
A Qpoy (v \
= u e s 6%
[v) o, ()
: co% | 82% 28% 82%
40% -
de las personas se
- - 20% - :
sienten satisfechas con ° | Tendencia histérica % satisfechos con su vivienda
s vivienda Geas 0% .
= :
Z r"?: > g\ 2012 2013 . 2014 2015 )
” 3 g < 2 = : )-/( ’ ’,' 'I' - - > <1 Tz o



CALI

Habitat urbano: barrio y vivienda comovamos E
Razones por la que no tiene vivienda

38% propia

. +11
Propia E 45% No tiene capacidad para pagar la cuota inicial

pagandoy
pagada 13% Es familiar

38%

8% No tuvo acceso a crédito de vivienda
Arrendada

8% No cuenta con un subsidio de vivienda

7% No ha buscado vivienda

5% No encuentra viviendas para la venta

4% Tiene casa propia pero no vive en ella
24%
Familiar

4% Esta en proceso de compra

-, . . . 0, i i
El mayor nimero de personas con vivienda propia 4% No le interesa tener casa propia

se presenta en el Sur de |a ciudad 46%.en el NSE 2% Solicitan muchos requisitos |
g /," 5T :_ o d/ ;‘_ z .
Altn 57@ f// #4 ’{;/////' o :/ ; = Base: 756 enéiies estas gﬁhewﬁ, 1as; Personas que/no tg{en‘ vivienda /"/ /:/,
v Siest : . ,‘_r‘,- d T gl s e / ;? F ¢ _— /;Vév"/' /z ’ { ” 7 e ﬁ’
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CALI

Servicios piblicos Satisfaccion promedio comovamos
Gas con todos los servicios ~

ibli o) -
domiciliay, publicos %4

4’| 89%

S 3 P -
{',:% 5 =

- *nyﬂcum
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Satisfaccion barrio, vivienda y pobreza cémovamos @

10 afnos

oy MENOS et W MENDS

con el barrio en el que viven que en
los hogares que NO se consideran satisfechos con la vivienda en la que

pobres habitan, que en los hogares que NO
se consideran pobres

. . tisfech n la vivien
Satisfechos con el barrio en Satisfechos con la vivienda

. 88%
el que viven

68% 71%
45% .

/ g . -,‘/, ~
opobre = - Puﬁ'e Nn ubre >
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Movilidad

Sus trayectos habituales ¢ , duran
mas o duran lo mismo que el aio pasado?:
SOLO PERSONAS CON ALTA MOVILIDAD
(Trabajan o estudian fuera de casa)

9% =]

&
51%

+
40%

Base: 585 encuestas ponderadas; quienes trabajan o
estudian fuera de la casa
/ —

Z 5
M‘////Mﬂ/ 4

-

2. ,':

%

Q\

\\\\

,; - -
i

=

49%

CALI
comovamos @
10 afnos

Sus trayectos habituales ¢
, duran mas o duran lo
mismo que el afio pasado?
MUESTRA TOTAL

9%

42%

Base: 1.220 encuestas ponderadas;
total de la base

1(/ /- ~

— / o - > i
,1,/‘ e ",l' > - / ,’C/’/ !
AR ST - > 64
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Movilidad

Promedio de tiempo que
toma llegar al lugar de
trabajo, estudio o principal
actividad diaria

=34..

Por NSE

NSE alto

- «n'/u,ﬁ
.‘)" -~
s b S Ay ‘II

*En minutos

s

Por Género

Z mms, 4

CALI
comovamos E
10 afios

Por Edad
,i“? 18 a 25
42 m
o ©
w* 26235
36 m
o o
36a45
40 m

46 a 55
38 m

56y
mas
37 m

f
w.

AR
E&\ A\
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CALI
Movilidad comovamos @
Qué medio de transporte usa principalmente para desplazarse en sus actividades habituales

=] 37% [=)10% |=)20% [S)10% |=)7%  [=)6% [5)7% =)3%

Gl oy Oas (7
Masivea 37% Privade 3[0% ESLE/‘;:)‘::]/ |7% Humano 13% Informal 3%
= & B = 3 ERnr =
- 14% 29% 32% s% 8% 6% 4% 1%
ey - (v Og W

Prlvadu 43/] Masivo 32% Humano 13% EELES“}:‘;; "]% Informal I%

Af_

/f’l/‘ — = '/’

/ /

*Publico: Bu s/Buseta/Ejecut \%o ]'axn Informal Mototaxi +Camperos+ Plratg Privado: Vehiculo Particular +Bus'de la empfesa/ent dad educativa; Moto S 66
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mgm CAEl
Movilidad co6movamos @

10 afnos

(" 100% - )

lso de transporte piblico (Sin Taxi) 80% -
% 5% ., 52% 499

entre las personas de alta Movilidad 60% - 49% 48% 450 4% 47% gy, Publico
(Estudian o trabajan) o | \/\33% (Sin Taxi)
\ Masivo
20% - \10%
Colectivo

0% T T T T 1

\_ 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )
- N
50% - 43%
. 39% % 39% i
Uso de transporte privado entre las | 404 - 36% 305 35% oA Privado
personas de alta Movilidad (Estudian | 30 | ., 29% Moto
o trabajan) 20% - e e
e 13% Carro
10% -
- = e 55 0% T T T T 1
ZF = e ‘{?;— 5227 \_ 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 /67
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comovamos

10 afnos

Movilidad: Satisfaccion con medios de transporte

e 79% = =N 8% =
OO 7% E = 05% &

L— 7

de los usuarios estan
satisfechos con su

bicicleta (47 y 80 usvarios
respectivamente)

de los usuarios estan
satisfechos con el servicio de

taxi
(B4 y 22 usuarios respectivamente)

o 26% E
2W% =

-

q | _ » de los usuarios, estan
Total ciudad B I0s  USHEriDs - Eestan satisfechos con el MI0
satisfechos con buses, busetas (443 y 190 usuarios
Alta Movilidad y colectivos (100 y 30 usuarios respectivamente)
_ | < .'-'_’;."?,}g"ﬂm.ﬂ“tﬂ) ‘ = e e ’ e
% s gk E4 - Z o 7 ' 7
st A e B ot s 3
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CALI

Movilidad: MIO comovamos

Comparando con el servicio de MIO con el de buses, B °é§‘r‘=
busetas y colectivos ,éel MIO a Usted le parece @ . 4 < E
mejor servicio, igual servicio, peor servicio que el de

buses, busetas y colectivos?

15%
=

sgo, | SR

Por zonas

@

Total Muestra

27%

B (" 60% -
-6 \s\
‘J 56%
40% -
Base: 1.220 encuestas ponderadas; total de la base E
Peor servicio(% 2015)  Peor servicio(% 2014) 20% - @ 25‘y:\“~~--——""
21%
31 17%
-/63 0% . . .
& 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )

Z frf
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Satisfaccion con el MIO

CALI
*Se graficalasumade4y5 cémovamos @
10 anos
Confort de las o Confort del o Acces. o Servicio del
estaciones % is bus(limpieza, % B Personas % S orientador en o~ [Z
limpieza,ruido) gva ruido) £v3 discapacitadas gve la estacion BNy
—% ® ¢ b
Ventay o Normas & Inform. Sobre (& Cercania de \ o Seguridad
(=]
recarga de la % B de % E las rutas del %E las E E ciudadana dentro E "‘
tarjeta NG seguridad BN sistema BNy estaciones BN de los buses BN

Satisfechos
Aspectos del MID
. el : i 1 | ﬁ
B 4 4452
Difusion dex8 Respeto en . Tiempo de
programas y% 18 la via por -ﬂ\: CObeIrtura de a\n _6’ viaje en los a\a |:
normasEN ciclistas etc BNy as rutas E_ recorridos &8
_ & ———
Frecuencia de Cantidad de Frecuencia Frecuencia Cantidad de
los buses S B gente dentro \ de los buses:,\=| de los buses ﬂ\n j gemte dentro \=' =
artlculaéps ' de%aaon Lﬂ - alimentadoresq & padron.e&q

del bu('—
ela £
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Comportamiento en el MIO “Se grafica la suma de 4 y 5 comovamos M

10 afnos

Solidaridad para ceder el =\=' Respeto al carril Cuidado para mantener
+ | + +
puesto a nifios, mujeres gva 19 P ” =\= fs el aseo y el buen estadoa\u S
cva

“ | —
embarazadas etc. BV Solo bus de las estaciones gva
1
O () |
ce®

@-

normas de transito en 8
las vias troncales iNJ

Cumplimiento con las \ & S Solidaridad con otros (@ [
. i)

usuarios que desconozcan 2
el uso del sistema iNJ

Upinan que hay un buen comportamiento frente a...

e Aspectos del MID
! 4 47845 ® : | p
Solid,a-ridad para evitar a\a T Solidaridad para mejorar \I=l 3
abusos fisicos y/o verbales [ la seguridad dentro de la q—
contra mujeres y nifios BN estacion y bus EN
®
Solidaridad para evitar y/o o i Hacer fila para ingresar y =
o controlar problemas de g:' j salir de/la/estauon \c' f =
- & . . ° !
Base: 1.220 encuesﬁ-s on eradas, total d de v convivencia T A = y del bust~a ;
P N R ~ e,
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mgm CAb|
Movilidad coHmovamos @

10 afnos
B 20%

, ) +11
Desvios 47 /° »
Semaforizacion

Satisfaccidn frente al transito

+5
Promedio de todos los aspectos t 22% 41% E
Evaluadus Organizacion y Cebras
T control
+10
B 27% 41% &
Campanas Sefializacion
educativas de las vias

B 8% 37% E

A tes d Paraderos
gentes de
transito
o 30% 31% ig
3 : + 4' //
.72,5/“’_::4‘.-1 = . Cumpllmlento 1 Ate'u{;[ondg e | e T

. - /,’,?
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Movilidad

CALI
comovamos @
10 afnos

(" 100% - . ,
Q 100% Satisfechos con las vias en general
B £ u 80% -|
/’I 7 3 /u 60% - @
20% . s . 33% s 3%
. 10 v | 12% 14% ’ 'S
estd satisfecho con las 20% 1
vias de Cali en general 0% , , ,
S 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )
(" 100% - . ,
AN n 100% Satisfechos con el estado de las vias en
ﬁ@ 80% - el barrio
o | 51%
u 60% . 44% 49% 0
ao% | 36% 35% 339 37% 36% -
esta satisfecho con el estado |25 20% 1 @
de las vias en su barrio o AL
\ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )

'/i; /‘,’///’?(/'",‘.

oz
Base: 1.2 0 encuestas | nd}r s; t la base =) - 2 ==

1. [ j to lz S > 3 1 = g :
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Movilidad y pobreza

Hay MAS insatisfechos con

|las vias del barrio en el que viven
que entre quienes no se
consideran pobres

Insatisfechos con las vias del
barrio

H A Y 3 VECES MEenos
personas que
se desplazan en un medio de
transporte privado, comparados con
quienes no se consideran pobres

Se desplazan en transporte
privado

33%
12%

=

CALI

comovamos

10 afnos

Hay qumnes SE
desplazan
EN

comparados con quienes no Se
consideran pobres

Se desplazan en Buses y busetas

Pobre < - __No pobre

‘/‘//”/l/ A.,/.,_oAx - P PSR- WS

18%
|
o
Z = /Puhres No pobres .-
MZ/;]//W,//////; == ,,,,‘7.,4



Movilidad y gestion publica

MENDOS

que tienen una imagen favorable
del Alcalde, que entre quienes
perciben que se demoran menos o
igual en sus trayectos habituales

Hay

Imagen favorable
del Alcalde Guerrero

ey MENDOS

que confien en el Alcalde Guerrero,
que las personas que perciben que
se demoran menos o igual en sus
trayectos habituales

Confian (mucho o
algo) en el Alcalde

36% 47% 15% 24%
il
Mas tiempo  Igual o
Mas tlem@’}‘lgqallumen'q.s}%l% ] ’; menos
oo NEmpo o - © . tiempo -

Hay MENDS

que aprueben la gestidn del
Alcalde, que las personas que
perciben que se demoran menos
o igual en sus trayectos
habituales

Piensan que la gestion del
Alcalde es buena

17% 25%
meens BN
Mas tiempo  Igual o

menas
< tiempo

Tl L T g e P e g

CALI

comovamos

10 afnos

o
MENDS

Hay

que aprueben la gestidn de la
Secretaria de Transito, que las
personas que perciben que se
demoran menos o igual en sus
trayectos habituales
Piensan que la gestion de
la Secretaria es buena

33%

20%

_Mas tiempo Igual o menos
3 “tiempo

-

75

™ e e



Espacio publico: Satisfaccion comovamos E

Alumbrado publico
en el barrio

é Tendencia histérica )
100% % de satisfechos
80% 72% 68% 69%
~~.  54% o 90% ____ o .-
60% =20 ae%  O0% oo Tl 50% g
0% | 0 e
B ’r,r';".' 0% ===
L e t“fr% P 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )= -
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Espacio publico: Satisfaccion comovamos E

Andenes y separadores E |

en el barrio

(" Tendencia histérica )
100% % de satisfechos
80% +13
60% t
40% 52% ~~~“‘-----—--—---'“"-"o’ 53% \\‘\"" 51%
20% 41%  39% 38% 43% 38%
Base: 1.220 encuestas ponderadas; totat};-%ﬁ 0% —.
> = = iy .
;f%t = 'If’g%:"’— \ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 p> 7/%:
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Espacio publico: Satisfaccion - &R comovamos E

Parques & Zonas
Verdes en el barrio

(" Tendencia histérica )
100% % de satisfechos
80% =
60% j‘
40% PP S D ULy
----------------- 46% 45%
20% | 34% 32% 31% 32% 34% 36%
Base: 1.220 en(}stas ponderadas; totaye'la'b 0% : ./7‘
/ //f /13;;- o \_ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )5,/// =3
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Espacio publico: Satisfaccion e comovamos E

El espacio publico
de la ciudad

(" Tendencia histérica )

100% % de satisfechos

80%

60% @ ®

L i7

2% ae% os% 7% i e o

0% s

=24 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )5;_/_.;/;7;_
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CALI

Medio ambiente cémovamos

10 afnos

NorOccidente

Temas a los que deberia prestar atencidn la
Administracitn == Por Zonas =

5
51% Congestion vehicular

40% Contaminacion de las fuentes de agua

31% Cuidado de las fuentes de agua
31% Nivel de ruido en la ciudad
30% Reciclaje

27% La arborizacion y zonas verdes

26% El mal manejo de las basuras

26% Calidad del aire

18% Contaminacidn visual

17% Las escombreras ilegales

i g g =
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Medio ambiente comovamos &

10 anos
Satisfaccidn con la gestidn piblica frente a ...

= 120

30%
Los escombros en Cantidad de
las calles arboles
13% 18%
Contaminacion del \ Recu?laje de
agua >~ § \ residuos
O o I
B 14% o 17%
Contaminacion del Nivel de
aire ruido
Basc: d1 fzg encuestas ponderadas; / B 1TA) 17% P //4,_ ==
total de la base = = = . z 3 ¢!
s }9‘3@ enlascalles = - Coffam'%‘%‘g L Z e ‘;
ﬁ/ﬁ ‘é%
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Medio ambiente comovamos M

¢Qué hace Ud. para cuidar el medio ambiente de Cali?

80% Utiliza bombillos ahorradores Utiliza bombillos wwli\wli!wwlmrw 80% en NSE bajo

2] o & o 0 0 00 8 0 o

57% No arroja basuras en las calles ahorradores Bu% il wwwwwwwwww 80% en NSE medio

50% Desconecta los electrodomésticos wwwwwww IMWW 82% en NSE alto
Noarrojabasuras =002 e e sl 53% on NSE bajo

42% Cuiday hace uso eficiente del agua 2 las calles 57% E wwwwwwwwww

399% No bota el aceite usado por el desagiiciiNNEGEGSG_ A S [ [ [ [ [ [0

wwwwwwwwww 63% en NSE medio

.......

38% Recicla 'I"I"I"I"I'W'W’ﬂ"ﬂ' 54% en NSE alto

..........

36% Reutiliza las bolsas plasticas Desconecta los EI]% E wwwwwwwwww 51% en NSE bajo

34% Cuida la energia eléctrica electrodomésticos wwwwwwwwww 53% en NSE medio
33% Cuida las zonas verdes wwwwfﬂ‘wfﬂ"ﬂ"ﬂ‘ 37% en NSE alto
21% Usa principalmente el transporte P JE LR EfiBiEntE&Q% B wwwwwwwwww 40% en NSE bajo
pu— agia 'ﬁ"ﬁ"ﬁ"ﬁ"ﬁ‘/@fﬂ‘@@fﬂl 46% en NSE medio
i S b - e b &
; = ‘//‘ = 4 5 - = - 3 o o e oAb o ;7 3
P Iy. —— - ARRRT T 3% enfistalo
G il St A S . . P - ,Mgﬂll%fé;ﬁéiu



Riesgo percibido

Gestion del riesgo por zona cémovamos M
o@g

cree que las autoridades
B estdn preparadas para

¥ ' 24% Lii‘::’;edni"ia ante una

Probable Media Improbable
+8 -5
i) s 5

¢A cudl desastre natural se considera mas expuesto?

Z\
m Terremoto: 67% Deslizamiento de tierra:5%

S —

Inundacion: 25%

@ Incendio forestal: 16% Avalancha: 1%

Tomando en cuenta las condiciones del lugar 3
donde vive équé tan probable cree Usted
gue pueda ser victima de un desastre de
origen natural ?

Conoce recomendaciones
para afrontar desastres

29%
j [I naturales

Base: 1.220 encuestas ponderadas; total de la base

Riesgo mas mencionado por
zona “Terremoto”

Huracan: 2%

- -
((-EZJ Tempestad: 5% ~° -~~~ Base: 838 encuestas ponderadas; : o
/ p/e s / __ —quienes tienen probabilidad de ser - =P - T =z
Z / “victimas de un desastre natural” = / = g 33
ﬁW M/ ‘ M/”/l/ A"l/‘lé‘I . PR R /I IM%‘”/M//I o

———
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10 afnos

Espacio publico y pobreza comovamos @

MAS i MAS
insatisfechos con los andenes y insatisfechos con el espacio
separadores, que entre hogares piblico de la ciudad, que entre
que NO se consideran pobres hogares que NO se consideran
pobre
Insatisfechos Insatisfechos
26% 17% 29% 21%
Fr 2 Puhfﬁ/’ “No Fnbres - gt ~ “Pobres =~ No pobres - =
?//M/M é e ., e 5 A.,/déjx T AR Sy = R "/III/WI/////// "‘lll‘l



CALI
comovamos &
10 afios

Gobierno y ciudadania

Gestion publica, finanzas publicas,
corresponsabilidad y
comportamiento ciudadano
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El modelo de analisis cémovamos M

10 afnos

/ Gobiernoy \

Ciudadanl’a

de las
fcs q < "9
personas : Habitat = 78

T T, - —

i el e e PR s : =i : 86
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El modelo de analisis cé6movamos E

10 afnos

Gestion publica Finanzas publicas

/ »

Buen gobierno Ciudadania

Un mejor gobierno de las
ciudades y mayor riqueza

en la convivencia (Red de
Ciudades COmo Vamos)

Participaciony Co- Comportamiento
respo,nsabllldad / audaﬂano ' B _H o

-
/

< - ST P 3 T i ’ _— - =
= : - ’ 5 1 = : : : »
MM’A&&/ ‘//JJ/ Y _zfz’,/‘/A’A/ 55 Ne = /mm/ e i =



CALI

Participacion y corresponsabilidad cémovamos E

Forma o ha formado parte de éDe cual?
alguna organizacion

10% Organizaciones Religiosas

4% Juntas de trabajo comunitario

4% Asociaciones deportivas

}' :: 4 A (=) 3% Grupos en redes sociales
> :

.

2% Agrupaciones benéficas

S 2% Asociaciones culturales

Participacion por género Participacion por NSE

NSE Bajo:26% i

u@‘

0, 0 ° o
2% 2% NSE Medio: 24%
it 7 :
-~ ”/ - ’I/
i B T T B
= == o S A e
B AP i g e TEm e A 2 L i




10 afnos

Participacion y corresponsabilidad cémovamos E

Acciones realizadas para apoyar a otras personas, ideas o

. res o Acciones realizadas para resolver problemas
hechos que lo motivaron, en el ultimo afio P P

personales o comunitarios, en el ultimo afo
17% Donado alimentos, medicina, ropa

11% Donado Sangre 15% Presentar una queja o solicitar apoyo de las autoridades

69% Asistir a marchas, caminatas

8% Utilizado redes sociales como Facebook, foros

7% Firmado cartas de apoyo 59 Orsganizarse con otras personas y firmar peticiones

4% Solicitar apoyo a personas que usted considera influyentes
39 Contactarse con medios de comunicacion

Ha hecho algo para 33% (=)

5% Recogido fondos o donado dinero

5% Participado como voluntario u organizacion a beneficio de la comunidad

3% Enviado correos electrénicos o mensajes de texto

60% Ninguna resolver problemas: 0
0 Ha apoyado personas, No hizo nada: EE A]
. . . . u
EE A' ideas o hechaos: No ha tenido problemas: IE A]
e 22
b




CALI

Participacion y corresponsabilidad cémovamos

10 afnos

40uiénes estan trabajando por su calidad de

u vida en la ciudad?

!]E los entr.ewstadus qUE apoyan 13% La Junta de Accién Comunal de su barrio
u ideas o acciones lo hacen porque

(=)

consideran que “Como ciudadano 13% Las Iglesias
es un deber participar” 129% La Policia

10% La Alcaldia Municipal

Base: 583 encuestas ponderadas; los entrevistados que apoyan ideas o acciones

10% Las universidades

7% Los medios de comunicacion

7% El gobierno Nacional

——

35% Ninguna
©  Base:i1.220 encusstas ponderadasitotaldelabase ... o~ = 90

.




10 afnos

Participacion y corresponsabilidad comovamos E

¢0uiénes estan trabajando por su calidad

de vida en la ciudad? [ Tendencia historica \
100%

.. .. Nadie Alcaldia Policia
Organizaciones civiles

y del Estado 80%

60% 51%
[v) 44‘y -
u B e 37% 277N %  35%
u 40% S=<<l L= N 31%  33%
0%~ __ 193¢ 51%  20% 18% an---"

19%
20% :18%-"'-—,‘\ -.. 10%

21% Seoe=m"" T e’ 23% Se

NADIE ests 0% 2% 7% 199 RGN

tl‘ﬂl]ﬂ]u’:ll'ldl] \ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 )

" Z - % .

= S e 2 - & = ,,/.), <

— 3 e =~
Base 1. 220 mcu?. tas p;nderadas, to?j d'e.l: A A2 =~ = {( - / z =
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Comportamiento ciudadano *Se graficala suma de 4y 5 cémovamos @

10 afos
Cumplimiento NS Legalidad N9
normas de p~ Conexion 13
construccion EN sspp N

Cuidado de
(=]
los espacios E'E =
publicos &N

Opinan que hay un buen comportamiento frente a...

Respeto de (=) Respeto de las

¥

(=]
=] , . NS
normas basicas o
los normas SN A>It T, B
. () de transito ==
ambientales == -
Cuidado y respeto
_ (=]
en el uso de blenes ﬂ\ Base: 1.220 encuestas ponderadas;
- X g (| E total de la base
T ; publicos , wm. — A & e
. e z - = 2 > o i

e PN >
P = /'
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Comportamiento ciudadano *Se grafica la suma de 4y 5 cémovamos @

10 afnos

VECI NOS DISCAPACITADOS

6y * 39% “3'2@;2,

105 QUE ANCIANOS )
REQUIEREN BE% 33% ME!I'NN(I)EX:S
AYUDA

30%

Upinan que hay respeto paor..

MUJERES NORMAS DE RESPETO POR
CONVIVENCIA LA VIDA
75% 77% 75%
REINSERLADOS DESPLAZADOS LGBTI
o BB TI%E . 20%B

&3 93

ye : ',
F o TSI C IR T W VN 5 R B e M/l”/m/////‘r//f_ L



CALI

Comportamiento ciudadano *Se gafica s suma de 4y 5 cémovamos @
Incumplir el n\':' No pagar n\n Pasjirse un n\n Incumplir no[n:asn\ﬂ
pico y placa ﬁ impuestos g sema or(:o??, LM . deytsrzgzifsg
[ J 9 ®
Portar :n\= Conectarse =\=' Agredir a =\='
ermas S )| e £ sersona B3

;

Violar una
norma de

Alta probabilidad de

ser sancionado por...

o
Pagar para o

saltarse GO

o
o B - ==
Tl T P R N L . W R R R R W . R

Dafiar un ~
(=)

bien V3

(g

publico

L

Incumplir las &
P S~

normas N

ambientales V3

construccién EV3 tramites v
Invadir () i o
. =\ Orinar en gl n\
iz €SPACIOS 1_|-_| espacio 19
7 _plblicos EVa~ publico™ B

=3

i (=]
Arrojar papeles, :l\

o

plésticosglbasura,_m
=% én lacallet¥d
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7 =
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Gestion publica: Las instituciones de la ciudad

i

GOBIERNO S
* Departamento Administrativo de

Hacienda Municipal
* Departamento Administrativo de
Planeacién Municipal

ACTIVOS DE LAS PERSONAS
e Secretaria de Educacion
* Secretaria de Salud
* Secretaria de Desarrollo Territorial y
Bienestar Social

SEGURIDAD Y JUSTICIA AP

e (Casas de Justicia

* Desepaz

* Jueces de Paz

* Policia Metropolitana de Cali

* Secretaria de Gobierno Convivencia

y Seguridad
2 Z ' /:43"
= =

//MM /4‘9%“ R A 1_41/_11144 e P =

ENTES DE CONTROL K =

Contraloria Municipal
Defensoria del Pueblo
Personeria Municipal

Concejo de Cali

Q
SERVICIOS PUBLICOS T

EMCALI D

Empresas Operadoras del Servicio

de Aseo

RECREACION Y CULTURA A’{
Corfecali e et
Secretaria de Cultura y Turismo
Secretaria de Deporte y Recreacion

l/

CALI

coOmovamos
10 afos
MOVILIDAD AAOAN
Metrocali— MIO (o) (o)

Terminal de Transporte

Secretaria de Infraestructura Vial y
Valorizacion

Secretaria de Transito y Transporte

INFRAESTRUCTURAY VIVIENDA \@
Empresa Municipal de Renovacién =
Urbana
Secretaria de Vivienda

MEDIOAMBIENTE :
Departamento Administrativo de ™ 3"
Gestion del Medio Ambiente — V)

DAGMA

OTRAS
Juntas Administradoras Locales — JAL
Juntas de Accion Comunal — JAC
Centros de Atencion Local Integrada —

CALIS
o Z
e * —
- 7 FZ2
S R e e L s e O5



CALI

Gestion publica: Las instituciones de la ciudad cé6movamos @

10 afnos

Calificacion promedio a instituciones por tipo

M Gestidon buena

Favorabilidad

B Conocimiento

v\ .. =
39% 9 ‘
> BB
60%

79%  13% 69%  67%

66%
©BT%  66%  ga

WHHHHMHMM

82%

SSPP < Recreaciony Med; e : Movnlld,ad Otras Activos de las Segt»ad Yy Entes d'e controt/ffaestrdctura Gobler

.0’

.

cultura : ',’ personas justicia >

> pe .,_ 72 4
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Gestion publica: Las instituciones de mas
reconocimiento

CALI
comovamos @
10 afnos

29
‘ﬁ."’(‘ Empresas Operadoras @
N S del Servicio de Aseo AL
.-')‘ :
85%  53% ‘ 86% 40% ‘. 72%
73% 91%
£ N Secretaria de
' Educacidén DAGMA
\ ‘( M Gestidon buena 39% 75% 39% 73%
Favorabilidad . ‘
B Conocimiento
s >, 69% 5/4% &
Z W~ ’ 5 = - ~ “- - =%

ntldades %agcen 5%9

o e
,de Ios tres mdlcadores, organl;adas de mayor a menor por el pr,amedlo de sus indicadores . 7~ = 97
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Temas que deberian
ser prioridad de la
administracidn

Empleo

Gestion publica: agenda ciudadana comovamos M
Educacion
(=)
Igualdad de oportunidades @‘
\'@ Pobreza y vulnerabilidad

(=)
-
Medloanglente Vivienda
(=)

@ Movilidad y

Seguridad y Convivencia
P %= ns P £
Base: 1.220 en_e}@s thl(iéradas; total “,//’,' e — 2 z B tra - po:r;e & /_,’}, - 4 / > 5 e
» . ek - - - _ > - ‘;/ > - Fs = o

i P 2% P st 3 L= e : e 2 : :
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10 afnos

, , N - - CALI
Gestion publica: El alcalde, su equipo y su gestion cémovamos E
Gestion del equipo Satisfaccion con la
de gobierno inversion del presupuesto

Mala (1+2) Buena (4+5) Satisfechos Insatisfechos
(4+5) (1+2)
(3)

(3)

[=)

9 33%
17% (=) 6 o

a ( O
44% 2]

34% [=)

¢En qué ha estado trabajando la administracion?

38%

21% 19% qgo
16% 14% 12% 10% 9% 8% 794 7%

o 0 0 o i o c - ® © © >
e 8 g ) g 3 S e Ty e
5 =} =} -2 a
g E$ 2 > R 2 84/5% 23 % SRR T
kS > o - > S LB 5 oh Cef 3O u—/a- Qo
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et 3 . - == 3 : — - .
5 PR g e O o e e e LAl TS

\



Gestion publica: Indicadores Alcalde-Historicos cé6movamos E

10 anos
(" 100% ‘mi w \ ( N
100% -
’ Conocimiento (%) ’ 82% Favorabilidad (%)
80% 80% 66% 71% @
60% 639 60% -46% 43%
40% 40%
9 - 00 e
0% 0% T T T T T
2005 2006 2007 2008 2009 20102011 20122013 2014 2015 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
. J .
(" 100% - 100
’ Confianza (%) % Buena gestion (%)
80% - 80% 0
60% - O @ 60% @
40% - @ 40% 5% (@
0,
20% -|32% 29% 20% 2 o
0% 18% 19% 0% 22% 21% ° 199% 21%
0 T T T T T (1] T T T T 1
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2005 2006 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
\ 3 BT = o e - = = = \ . )}/ = ?" ' > - AT = )
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Gestion publica: El Concejo de la ciudad

CALI

comovamos E
10 afios

100% - )
80% -
0,
con 60% S0% 56% 55% 56% 61% 559, Conocimiento
0 (1]
42% 1%
40% - 51% 52% Favorabilidad
a1% a2% 43% 419 7%
20% - 35% 34% 29%
[v)
o 24% 24% 22% 21% 25A)Buena gestion
0°o T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
<= - Z/ //‘_'_ ;’_,&
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Gestion publica: Transparencia

éQué tanto cree Usted que ha cambiado el
nivel de corrupcion en la ciudad durante el

ultimo ano?

22% = Ha disminuido
(=)

60% = Sigue igual

18% = Ha aumentado

©= 5

PP o R e R m e L ey S T L e

CALI
comovamos @
10 afnos

¢ Qué tanto cree que la administracion de la
ciudad ha sido transparente en sus

actividades?

15% = Mucho
(=]

44% = Algo

41% = Paoco

4 ~ < g
A B B el



Gestion publica: Transparencia

¢ Qué tanto cree Usted
gue ha cambiado el
nivel de corrupcion en
la ciudad durante el
ultimo afo?

éQué tanto cree que la
administracion de la
ciudad ha sido
transparente en sus
actividades?

;' = ,,gf,;/; :

(" 100% A
22% = Ha disminuido
80%
o,
B0% = Sigue igual 60%
40% 9
° 20% 20% 31% 18%
18% = Ha aumentado 20% T~
0% T 1
2012 2013 2014 2015
\ J
E B( 100% . )
15% = Mucho [ ‘ ;
; 80% | ‘@
3 | 52%
W%h=Ngn [ 60% 42% 1% S 41%
% = E
41% = Poco ] 20%
r 0% : %
/ 2012 2013 2014 2015
oz \. , 4 S =
7 > s ’ / f /,’./'./ =~ > - -
. 5 ’ % P> P = £ Z = 103
DR 2 o L S e WO g T e /M /ll////m///‘// = —= 41U

CALI
comovamos @
10 afnos




Gestion publica: Transparencia Las ONG's comovamos @

Medios de
comunicacion

¢4En quién confia para
luchar contra la
corrupcidn?

Las empresas/
8% )
sector privado

Las entidades de la
rama judicial

Ninguno/Nadie

Los entes de control

del Gobierno Nacional @,

Las organizaciones @'
internacionales @

Gobierno Nacional

Los entes de control

del Municipio
> Cualquier ciudadano

85 R aihe! _ acciones populares’

Alcaldia

)\

o s =
i D b AN L, 25K
L2 e L e = Z= = =
A A 4 S5k 5 = Zo e 7 : : 5 0
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10 afios

onclusiones
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Conclusiones Cali Cmo Vamos 2015 comovamos @

PRIORIDADES PILARES
ESTRATEGICAS DE PRINCIPALES DE
MEJORA CALIDAD DE VIDA

¢Como hacer de Cali un mejor
lugar para vivir?

OPORTUNIDADES PILARES
SECUNDARIAS DE SECUNDARIOS DE
MEJORA CALIDAD DE VIDA

Principales Pilares de la calidad
Secundarios | e vida

Oportunidades de
mejora
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Conclusiones Cali Como Vamos 2015 co6movamos M

INTENSIFICAR VELAR

todas las acciones que mejores la seguridad en los barrios Para m Ej orar el or gu llo por Cali
y en la ciudad, en especial el plan cuadrantes

Cuidar PROMOVER

la imagen del alcalde y de su gabinete. el cuidado 6ptimo y la educacion de calidad de los nifios y jévenes
Promover acciones transparentes y claras de la ciudad

MEJORAR Proteger Servicios Pablicos

La evaluacién ciudadana del gobierno: gestién del Alcalde, La salud de los Aumentan los niveles de
confianza, gestion e imagen del Concejo, percepcién de la ciudadanos exigencia ciudadana, pero aun
inversién son un pilar de calidad de vida

==

INTENSIFICAR
El mejoramiento del espacio publico (andenes, parques, ) M A N T E N E R VIVIENDA Y BARRIO

> —OO=2rr—>xom s —

y de las vias de [a ciudad La satisfaccion con la Mejora la satisfaccion con
oferta recreativa de
estos dos aspectos en esta
ADELANTAR PROCURAR la ciudad iy

Acciones para cuidar el espacio Medidas que mejoren la
publico y el transporte situacion econdmica i
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