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Aspectos metodolégicos 2024 csmovamos | @ g2t

Para la realizacion de este analisis se utilizaron 2 fuentes de
informacion:

1. Encuesta virtual de percepcién ciudadana sobre el MIO aplicada
por la firma Sensata UX Research a un total de 1.686 calenos y
calenas

2. Sondeo telefénico aplicado a directivos y personal a cargo de 613
micro y pequeias empresas (Mypes) afiliadas a la Camara de

Comercio de Cali.

Encuesta
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Ficha técnica de la encuesta virtual de i T |©g§5:::iaze
percepcion ciudadana sobre el MIO 2024

Firma encuestadora: Sensata UX Research Diseno muestral y técnica de recoleccidon: No
probabilistico y por autoseleccion a través de pauta

Trabajo de campo: Entre el 1y el 11 de noviembre de 2024. focalizada en Meta (Facebook e Instagram).

Poblacién Objetivo: Personas mayores de 18 afios, Métodos de validacion/supervision: Se realizd

residentes en Cali o municipios vecinos que son usuarios de depuracion y validacion de registros a partir de los

internet y redes sociales criterios: duplicidad, duracidon, menores de edad vy

respuestas saltadas en mas del 50% de las preguntas.

Instrumento: Encuesta con 65 preguntas que indagan por

practicas en la movilidad, percepciones y expectativas Tamano de la muestra obtenida: Se recolectaron

acerca del Sistema MIO y el transporte en la ciudad 1.876 encuestas y posterior a la depuracion se
entregaron 1.686 encuestas validas.

Tipo de encuesta: Encuesta virtual.
Ponderacion: Se realizé una post-estratificacion de la

Duracion (Mediana): 9 minutos. muestra, teniendo en cuenta la distribucion
poblacional proyectada con el Censo 2018 para las
variables: sexo, edad y nivel socioecondmico.
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Caracterizacion de encuestados c6movamos Ieggﬁz%‘i%e
Género: Rango etario en anos:

21,8%

. 19,0%
15,8% 17.6% 15,5%
I I I ]

52,7% l
n LN LN n n O
(qV] M < n O O
© © () © © [}
B Hombre Mujer No binario/otro 3 & e < A 3
0] 0) [3) 3] o) e
o) o) o) o) a) >3
Negro, mulato, afrodescendiente 18,8%
Poblacion LGTBIQ+ 5,6%
Grupos poblacionales: Indigena 4,7%
Migrante 24%
Poblacion con discapacidad 2,3%

Raizal o Palenquero 0.8%

Gitano o Rrom 0,5%
Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.686 encuestas)
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Caracterizacion de encuestados c6movamos Ie'%m:%‘i%e

Cali

Ocupacion: Zona de la ciudad:
40,3% Zona Porcentaje (%)
Com.1 2,6
19,9% Com.2 6,6
12,2% 104% o Com.3 4,3
e sax A% 61% Com4 3.2
. . — [ ] | Com.5 7.6
Com.6 6.3
D - <2 () ©) <2 NS '
,bbo@ k,§>'°\ b\é\ O&b \@’bb & ono”b Com.7 2,9
& S & &£ & & Com.8 4,7
< S & Q & Com.9 1,6
<& Com.10 3,9
Com.11 3,3
Nivel socioeconOdmico: Com.12 16
Com.13 6,6
33,5% Com.14 3,5
25 7% Com.15 4,0
' Com.16 2,2
13,3% 13,1% . Selub 7/ i
11.1% Com.18 5,2
1,3% Com.19 4,5
Com.20 3,1
Com.21 4,7
b X % © .
&0‘\’ &07’ xO xO xO xO Com.22 24
‘('5 \_(’0 ,C(@ \:(’0 \'(’0 “’0 ALl
<o <° <© <5 <° <° Corregimientos 24
Otro municipio 3,0

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.686 encuestas)
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¢Como usanlasy los
calenos el MIO?




amara de

©:
comovamaos > gom eeeee de

ali

90 de cada 100 personas que respondieron la encuesta usaron
el MIO en el ultimo mes. De quienes lo usaron, 2 de cada 3
personas indico usarlo 5 o mas dias a la semana, y esta misma
proporcién considerd que seguira usando el MIO en los
proximos 12 meses como su medio de transporte.
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¢En el ultimo mes utilizé el MIO para transportarse a su cmovames | @ gt
lugar de trabajo, estudio o actividad principal?

Si (2024)
90% 90%

Hombre 90%
Mujer 91%
18 a 25 afios 99% Otro 84%

10% 10% ;g a 35 afios 90:/;

I a45 anOS 88%
46 a 55 anos 86% i 5
No Si o o .
56 o mas anos 88% Medio o
2023 m 2024 Alto oo

En 2024 se mantiene el numero de personas que manifestaron haber usado el MIO en el ultimo
mes (90 de cada 100) con relacién a lo reportado en 2023

Encuestas Virtuales de Movilidad: noviembre de 2024 (1.674 encuestas), agosto 2023 (1.702 encuestas)
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¢Con qué frecuencia utiliza el MIO como medio para Zimovamos | @ gzt
transportarse a su lugar de trabajo, estudio o actividad

principal?
. Todos los dias de la semana (2024)
Entre 1y 2 dias a la semana _ 190/25/"

Entre 3y 4 dias a la semana _ ::Bo/; ,\H/‘?J;Z:)re ;;;’
13% 2023 18 a 25 afios 333  Otro 39%

5 dias a la semana > . °

B 5 26 a 35 anos 51%

A 36 a 45 anos 40%

; 15% 46 a 55 afos 27% .

6 dias a la semana o L o Bajo 40%
L R 56 o mas afios 16% Medio oo
28% Alto 20%

Todos los dias de la semana _ 33%

En 2024 aumento el porcentaje de encuestados que afirmoé movilizarse todos los dias de la
semana en MIO frente a lo reportado en 2023, pasando de 28% a 33%

Encuestas Virtuales de Movilidad: noviembre de 2024 (1.498 encuestas), agosto 2023 (1.525 encuestas)
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o | @ Camarade
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¢Cual fue el principal motivo por el que utilizé el MIO en
el ultimo mes?

Ir a trabajar Ir a trabajar

Ir a estudiar 15%
Hombre 59%
Visitar al médico 14% Mujer 54%
. . ° Ot 59%
Hacer compras o realizar . 18 a 25 afios 30% o

tramites 9% 26 a 35 afios 74%

Asistir a actividades o 36245 anos 710/’
recreativas 5% 46 a 55 anos 75% Bajo 60%
B - | 56 o mas anos 40% Medio 53%
Visitar familiares o amigos 3% Alto 53%

El principal motivo por el cual los encuestados usaron el MIO el ultimo mes fue para ir a trabajar
(56 de cada 100). En los jovenes de 18 a 25 aifios fue mas habitual usarlo para ir a estudiary
quienes lo usaron en mayor medida para visitar al médico fueron los mayores de 56 aihos

Encuesta Virtual de Movilidad: noviembre de 2024 (1.504 encuestas)
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CALI | @Eémarag::hi|
comovamos Comercio de

¢Cual es el medio de transporte que utiliza principalmente
de IDA al trabajo, estudio o actividad principal?

wo | 77 o

Bus/Buseta/Micro/Colectivo 6%

Trans.informal/plataforma 59 Uyl 79%
elle]ic Mujer 83%
Carro particular = 4% 18 a 25 afios 90% Otro 74%
26 a 35 anos 77%
Moto particular = 3% 36 a45 al"jOS 76%
gg 3> anos ;ij Bajo 79%
Bicicleta | 2% © Mas anos °  Medio 78%
Alto 69%

Taxi | 2%
Gualas/Jeepeta | 1%

El MIO fue el medio de transporte mas usado por los encuestados en sus trayectos de IDA a sus
lugares de actividades principales

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.673 encuestas)
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Tipo de plataforma digital o transporte informal que utiliza  comovamos © g
principalmente de IDA al trabajo, estudio o actividad principal

' Plataformas Auto 629 Plataformas Auto
59 (Uber,Cabify, Didi, otras) °

Hombre 61%
Usaron fransporte .
informal o Mujer 647%
lataf i o, )
e D 26% 18a25af0s  69% Ot 37%
sl 26 a 35 afios 57%
36 a 45 anos 69%
Plataformas Moto (Picap, 9% 46 a 55 afos 41:/’ Bajo 50%
DidiMoto, otras) ° 56 o0 mas afios 71% Medio 66%
Alto 100%

Motorraton 3%

De los encuestados que utilizaron como principal medio plataformas digitales o transporte
informal, fue mas comun usar plataformas de auto como Uber, Didi o Cabify en sus trayectos de
IDA

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (83 encuestas)

calicomovamos.org.co @calicomovamos ODO E:}cr‘:ﬁsﬁ



CALI | @Eémarag::hi|
comovamos Comercio de

¢Cual es el medio de transporte que utiliza principalmente
de VUELTA al trabajo, estudio o actividad principal?

78% MIO

Trans. Informal/Plataforma 5%

digital
Bus/Buseta/Micro/Colectivo 5% Hombre 73%
Mujer 83%
Carro particular | 4% 18 a 25 afios 89% Otro 70%
26 a 35 anos 81%
Moto particular 4% 36 a45 al"jos 77%
gg a 55 afios 77}‘; Bajo 79%
Bicicleta || 2% © Mas anos ° Medio 77%
Alto 79%

Taxi | 1%
Gualas/Jeepeta | 1%

El MIO fue el medio de transporte mas usado por los encuestados en sus trayectos de VUELTA a
sus lugares de actividades principales, casi en la misma proporciéon que en los trayectos de IDA

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.655 encuestas)
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Tipo de plataforma digital o transporte informal que utiliza  csmovamos © g
principalmente de VUELTA al trabajo, estudio o actividad

principal
’ Plataformas Auto Plataformas Auto
(Uber,Cabify, Didi, _ 56%
5% otras)
Hombre 51%
Usaron fransporte .
informal o Mujer 62%
lataf i o, )
pgi;i:c):rI:sqs AR 32% 18 a 25 aios 76% Otro 31%
sl 26 a 35 afios 44%
36 a 45 anos 49%
Plataformas Moto 46 3 55 afios 59% _ .
(Picap, DidiMoto, 10% 56 o mas afios  64%  °A° A
otras) Medio 64%
Alto 100%

Motorraton 2%

De los encuestados que utilizaron como principal medio plataformas digitales o transporte
informal, fue mas comun usar plataformas de auto. En cuanto al auto pirata, este medio de
transporte aumenté su uso en los trayectos de vuelta que en los de ida (32% vs. 26%)

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (83 encuestas)
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¢Qué tan probable es que use o continue utilizando el MIO cémovamos Ie'ggﬁ:%‘i‘ze
en los préximos 12 meses?

Es probable que lo sigan usando (4+5)

42%
o 23%
0, ) 19% Hombre 59%
. 7% Mujer 69%
18 a 25 afios 65% Otro 66%
% ~ " ¥ % 26 a 35 anos 49%
3 © 36 a 45 afios 62%
-8 _8 46 a 55 anos 70% Baio =
= c 56 0 més afios  76% Jo %
5 Pa Medio 67%
8 = Alto 81%
©
z =
—i Tg)

65 de cada 100 encuestados afirmaron que es probable que continuen usando el MIO en los
préximos 12 meses, en contraste 16 de cada 100 lo consideran poco probable

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.504 encuestas)
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o | @ Camarade
comovamos Egﬂ'\ercmde

Pensando en los proximos 6 meses, ;Qué tan probable es que
usted deje de usar MIO por utilizar plataformas digitales?

Es probable que deje de usar MIO por

23% 22% 23% plataformas digitales (4+5)
16% 16%
Hombre 40%
Mujer 38%
18 a 25 afios 40%  Otro 447%
% N M < % 26 a 35 afios 54%
© © 36 a 45 anos 43%
8 8 46 a 55 afios 32% . .
et bt . o Bajo 43%
o Q 56 o0 mas anos 28% . o
© - Medio 39%
je = Alto 26%
C
z =
- T

El porcentaje de encuestados que afirmaron que es probable que dejen de usar el MIO por usar
plataformas digitales (39%) es idéntico al porcentaje de quienes afirmaron que no es probable (39%)

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.501 encuestas)
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CALI @ Cimara de
Comerciode

Pensando en los préoximos 6 meses, ;Qué tan probable es que <émovamos | =
usted deje de usar MIO por utilizar transporte informal?

Es probable que deje de usar MIO por transporte

27 informal (4+5)
19% o 21%
15% 17%
Hombre 41%
Mujer 36%
18 a 25 afios 36% Otro 47%
% ~ " ¥ % 26 a 35 afnos 51%
S © 36 a 45 afios 45%
-8 _8 46 a 55 anos 33% Baio 5
= G 56 o0 mas anos 28% ) , >
5 P Medio 38%
kS s Alto 24%
(1]
prd =
—i Tg)

El porcentaje de encuestados que creen que es poco probable que cambien el MIO por el
transporte informal (42%) fue mayor que el porcentaje que creen que es probable (38%)

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.498 encuestas)
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CALI @ Cimara de
Comerciode

¢Las estaciones y paraderos del MIO son accesibles para comovamos | = &
quienes tienen movilidad reducida?

o De acuerdo (4+5)
23% | 24%  25%

17%
o Hombre 53%
Mujer 46%
18 a 25 afios 46% Otro 24%
3 ~ " ~ 9 956 45 oS 43%
o T 36 a 45 afios 47%
S S . 7
; : S o masohos 54y B 50%
0 ) ° Medio 48%
-g D Alto 51%
Ll LN
-

49 de cada 100 encuestados consideran que estaciones y paraderos del MIO son accesibles para
las personas con movilidad reducida, en contraste 28 de cada 100 consideran que no es asi

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.446 encuestas)
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CALI @ Camarade
Comerciode

La senalizacion visual o auditiva del MIO es adecuada para comovamos | = &
quienes tienen discapacidad sensorial

23% 22% . De acuerdo (4+5)
17% 19%  19%
Hombre 39%
Mujer 37%
18 a 25 afios 32% Otro 21%
3 N " h 9 26 a 35 afios 41%
o 3 36 a 45 afios 37%
- ) o~ o
3 : Seomiennes 7% B0
3 &) ° Medio 36%
o 0 Alto 37%
5 o)
-

40 de cada 100 encuestados no estan de acuerdo con que la sehalizacion visual o auditiva del
MIO es adecuada para quienes tienen discapacidad sensorial, 38 de cada 100 consideraban que

. . . si era adecuada
Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.435 encuestas)
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CALI @ Camara de
Cumercmde

¢Los espacios en los buses del MIO estan en buen estado cémovamos
para las personas con discapacidad?

20% 21% 21% De acuerdo (4+5)
16%
Hombre 44%
Mujer 43%
18 a 25 afios 28% Otro 26%
o} N 1 7
= '8 26 a 35 ar~los 35%
o O 36 a 45 anos 41%
S 2 4 o
: ; e e i B0
g . °  Medio 43%
c D Alto 46%
& 3
—

43 de cada 100 encuestados estan de acuerdo con que los buses del MIO estan en buen estado
para las personas con discapacidad, 36 de cada 100 consideraban que no era asi

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.557 encuestas)
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Percepcion del MIO entre los encuestados que afirmaron cémovamos Iggggzz::iﬂze
tener algun tipo de discapacidad y quienes afirmaron no
tenerlas

Porcentaje de quienes estan en desacuerdo

Estaciones y paraderos del MIO son accesibles para 32%
quienes tienen movilidad reducida 28%

La senalizacion visual o auditiva del MIO es

47%
adecuada para quienes tienen discapacidad _
sensorial 40%
Los espacios en los buses del MIO estan en buen 55%
estado para las personas con discapacidad 36%
B Poblacién con algun tipo de discapacidad Poblacion sin discapacidad

Las personas con algun tipo de discapacidad estan en mayor medida en desacuerdo con que el MIO es un sistema
incluyente en comparacién con quienes no tienen discapacidad, esto se evidencia en los 3 aspectos del sistema
preguntados, en particular con el buen estado de los espacios de los buses

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (38 de las 1.686 encuestas las respondieron personas que afirmaron tener alguna discapacidad)
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25 de cada 100 personas que respondieron la encuesta
resaltaron como caracteristica principal que es un transporte
econdmico, a su vez, 36 de cada 100 personas recomendarian el
MIO a otras personas para realizar sus actividades habituales.
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En promedio, ;cuanto dinero gasta a diario para S MOVAMOS |@§§5:::gze
transportarse a su lugar de trabajo, estudio o actividad

principal?
Menos de $3.000 -3°/é°/ $6.000 pesos o menos (2024)
Entre 53000 Yy 56000 _330/0 450/ H b 529
° ombre %
o Mujer 52%
32%
Entre $6.001y 510.000 oy 309 18 a 25 afios a9%  Otro 34%
15% 26 a 35 anos 53%
Entre $10.001y $20.000 T ERES ° 36 a 45 afios 47%
46 a 55 anos 56% i o
8% 56 .. 539 Bajo 55%
Entre $20.001y $50.000 mz © Mas anos ° Medio 51%
° Alto 46%
Mas de $50.000 g 40/9% 2023
m2024

51 de cada 100 encuestados en 2024 gastaron al dia $6.000 pesos 0 menos en sus trayectos, en
2023 solo 36 de cada 100 gastaban menos de este monto

Encuestas Virtuales de Movilidad: noviembre de 2024 (1.659 encuestas), agosto 2023 (1.688 encuestas)

calicomovamos.org.co @calicomovamos ODO E:}cr‘:‘:fﬁ



¢Cuanto de su tiempo destina al dia para desplazarse de su S Ovamos |@§§E:::gze
casa a su lugar de trabajo, estudio o actividad principal y
regresar nuevamente?

. m2024
Menos de 20 minutos q/EM’ 2023 Una hora o mas (2024)
Entre 20 y 30 minutos _77 13%
Hombre 42%
Entre 31y 45 minutos _120/16% Mujer 45:/0
18 a 25 afios 59% Otro 47%
Entre 46 minutos y 1 hora _Z%g/o 26 a 35 afios 50%
° 36 a 45 anos 41%
° 46 a 55 anos 40% .
19% ° o
Entre 1 horay 1l horay1/2 ] SO . o Bajo 47%
25% 56 o mas anos 35% Medio 429
Entre 1y 1/2y 2 horas NN 14% Alto 38%

18%

Mas de 2 horas I 110 16%

Se pasoé de 59 de cada 100 encuestados que destinaban una hora o mas al dia en sus trayectos
iday vuelta en 2023 a 44 de cada 100 que destinaron dicho tiempo en 2024

Encuestas Virtuales de Movilidad: noviembre de 2024 (1.673 encuestas), agosto 2023 (1.702 encuestas)
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¢Cual de estas caracteristicas es la que mejor identifica al |@52$:::gze

comovamos

M IO? Cali
Transporte mas econdémico 25% Transporte mas
econdmico
Acceso a diversas zonas de la
) 14%
ciudad
Reduce el trafico en la ciudad 9% Hombre 247%
Mujer 27%
(élomc:dldao! entel 7% 18 a 25 afios 34% Otro 18%
L s 26 a 35 afios 22%
Es un transporte seguro 4% 36a45 ar:los 23%
46 a 55’ano~s 23°A Balo 24%
Amabilidad del personal 2% 26 0 mas afios 27% Medio 24%
Alto 35%
Alta frecuencia de vehiculos 2%
Ninguna 37%

25 de cada 100 encuestados consideraron que la caracteristica que mas identifica al MIO es ser
un transporte mas econémico, a pesar de esto, sobresale que la mayoria de encuestados (37 de
cada 100) no asociaron ninguna caracteristica positiva con el MIO

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.665 encuestas)
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¢Qué tan probable es que le recomiende a otra persona L ovamos |@§§E:::gze
movilizarse en MIO para realizar sus actividades

habituales?
o Recomendarian movilizarse en MIO
24% 23%
16% 7% 2%
Hombre 34%
Mujer 39%
18 a 25 afios 20%  Otro 25%
Q N M < % 26 a 35 afios 18%
'c% © 36 a 45 anos 31%
| g 46 a 55 afios 48% . .
et Pt . o Bajo 30%
o o 56 o mas anos 58% . o
= > Medio 36%
O = Alto 57%
G
z =
- LN

La proporcion de encuestados que no recomendaria al MIO para movilizarse en sus actividades
habituales (40 de cada 100) fue similar a que quienes si lo recomendarian (36 de cada 100)

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.502 encuestas)
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¢Con qué frecuencia siente que el uso de su medio de O OVAMOS |@5:m:::.ﬂze
transporte le ha generado algun efecto negativo asociado a
su salud mental?

Impacto negativo en la salud mental (4+5)

25% 25%
20% 18%
12%

Hombre 42%
Mujer 44%
18 a 25 afios 549  Otro 50%

s N M v 26 a 35 afos 59%

< 3 36 a 45 afios 42%
Z ] 46 a 55 anos 37% . o
— n 56 o0 mas afos 30% Bajo 43%
e Medio 48%
Alto 26%

43 de cada 100 encuestados manifestaron que usar su medio de transporte les ha generado
algun efecto negativo en su salud mental

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.657 encuestas)
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¢Cual es el principal efecto que le genera su medio de O OVAMOS |@§§E:::gze
transporte principal en la salud mental?

Estrés 38% i
Estrés
Ansiedad 14%
Desesperacion 14% Hombre 36%
Mujer 40%
Frustracion 10% 18 a 25 afios 39% Otro 24%
26 a 35 anos 47%
Enojo 9% 36 a 45 aios 35%
gg a 55 afios ;gj Bajo 37%
Desconfianza 7% © mas anos ° Medio 36%
Alto 45%
Desmotivacion 4%
Fatiga 4%

El estrés fue el principal efecto negativo en la salud mental de los encuestados al movilizarse
en su medio de transporte principal, siendo mas comun en mujeres que en hombres

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.025 encuestas)
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¢Con qué frecuencia experimenta retrasos en su medio de O OVAMOS |@§§E:::gze
transporte principal en Cali?

Presentan retrasos frecuentes en su principal medio

38% (4+5)
27%

16% Hombre 63%
° 11% [
°% I Mujer 68%
18 a 25 afios 83% Otro 64%

S ~ " ~ N 958 45 BFos 78%

g g' 36 a 45 anos 67%
= ko 46 a 55 afios 58% _ .
- v 56 0 mas afios 479  Bajo 69%
L0 Medio 67%
Alto 49%

65 de cada 100 encuestados manifestaron que experimentaron con frecuencia retrasos en su
medio de transporte principal, a menor edad fue mas comun manifestar la existencia de
retrasos frecuentes

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.669 encuestas)
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Por demoras en sus desplazamientos, ;ha tenido algun St

comovamos
inconveniente en su trabajo o a nivel laboral?
Si (2024)
83%
71% Hombre 67%
Mujer 74%
29% 18 a 25 afios goy  Otro 72%
17% 26 a 35 afios 83%
- 36 a 45 anos 71%
46 a 55 anos 61% .
) L Bajo 77%
No Si %
56 o mas anos 53% Medio 21%
2023 m2024 Alto 47%

El porcentaje de encuestados que manifesté haber tenido algun inconveniente a nivel laboral
por demoras en sus desplazamientos disminuyoé entre 2023 y 2024, pasando del 83% al 71%

Encuestas Virtuales de Movilidad: noviembre de 2024 (1.472 encuestas), agosto 2023 (1.702 encuestas)

calicomovamos.org.co @calicomovamos OQD Sondeo MIO



Inconvenientes laborales ocasionados por las demoras en

los desplazamientos

CALI

comovamos

@ Camarade
Comerciode

Cali

MIO vs. Otros medios de transporte (principal medio usado en la IDA)

¢Ha tenido algun
inconveniente en su trabajo o
a nivel laboral?

24%
48%

MIO Otros medios

HmSi mNo

Tipo de inconveniente

93% 90%

70% 665
61% Sl

58% 627 54%

Llamados de Menores Evaluaciones de Ha dejado de

atencioén por ingresos por desempeino atender

llegar tarde  perdida de horas negativas reuniones
de trabajo importantes

MIO m Otros medios

En los encuestados que tenian al MIO como principal medio de transporte fue mas comun haber tenido
inconvenientes laborales por los retrasos en los desplazamientos que en los usuarios de otros medios

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.472 encuestas)

Encuesta

calicomovamos.org.co @calicomovamos
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Seguridadenel | 5 :
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Cerca de la mitad de los encuestados afirmaron sentirse
iInseguros en buses y estaciones del MIO. Los aspectos que mas
iInfluyen positivamente en la percepcidon de seguridad en el
sistema MIO son: espacios iluminados y limpios, personal de
seguridad privada y agentes de Policia

calicomovamos.org.co @calicomovamos (o) £ Xin]




CALI @ Cimara de
Comerciode

¢Qué tan seguro(a) se siente en los buses del M10O? comovamos | = cn
30% Se sienten inseguros (1+2)
19%, 2F L
12% Hombre 49%
I . Mujer 49%
18 a 25 afios 63% Otro 72%
o N e < o 26 a 35 afios 63%
% % 36 a 45 aftos 59%
z | o W e
o 5 ° Medio 50%
< z_ Alto 35%
— LN

Cerca de la mitad de los encuestados (49 de cada 100) afirmaron sentirse inseguros en los
buses del MIO, y 28 de cada 100 se sintieron seguros

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.509 encuestas)
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¢Qué tan seguro(a) se siente en las estaciones o
terminales del MIO?

32% Se sienten inseguros (1+2)
20%  23%
16%
8% Hombre 50%
. Mujer 54%
18 a 25 afios 66% Otro 72%
o N M < O 26 a 35 afios 67%
. =) 36 a 45 afios 54%
A Q 46 a 55 afios 47% Bajo 549
Pa) 3s an % )
_c'f: = 56 o0 mas anos 36% Medio 559
Z = Alto 35%
- LN

52 de cada 100 encuestados afirmaron sentirse inseguros en las estaciones o terminales del
MIO, y 24 de cada 100 se sintieron seguros

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.506 encuestas)
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Comerciode

¢Qué tan seguro(a) se siente en los paraderos del MIO? cémovamos | =g

Se sienten inseguros (142)

42%
21% 22%
10% Hombre 61%
° 5% Mujer 64%
H m 18 a 25 afios Ze7 S ERe
o oV \p) < o 26 a 35 ainos 80%
tjm 81 36 a 45 afos 69%
3 Q 46 a 55 anos 54% Bajo 68%
_§ ? 56 o mas anos 41% Medio 64%
i E_ Alto 43%
= o)

Por cada encuestado que afirmo sentirse seguro en los paraderos del MIO se reportaban 4
encuestados que se sentian inseguros (63% vs. 15%)

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.506 encuestas)
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En lo que va del afio, ;ha sido victima de algun delito dentro  cémovamos |@§§F‘:‘3ﬁ=
del MIO? (en buses, estaciones, paraderos)

Si
72%

Hombre 32%
28% Mujer 25%
18 a 25 afios 41% Otro 41%

26 a 35 anos 34%

36 a 45 anos 31%
- ’ foassafos 2 g
° Medio 30%
Alto 16%

28 de cada 100 encuestados afirmaron haber sido victimas de algun delito dentro del MIO
(buses, estaciones, paraderos) entre enero y octubre de 2024

Encuesta Virtual de Movilidad: noviembre de 2024 (1.502 encuestas)
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¢De qué delito(s) fue victima dentro del MIO?

Hombre 78%
Agresiones o Lesiones = 6% Mujer 64:/0
18 a 25 afios 63% Otro 100%
26 a 35 anos 68%
36 a 45 anos 79%
° Medio 72%
Alto 80%

Amenazas o extorsion 2%

72 de cada 100 encuestados que afirmaron ser victimas de algun delito dentro del sistema MIO
en lo que va de 2024 fueron victimas de hurto, siendo el principal delito

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (426 encuestas)
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Comerciode

¢Denuncio el delito del que fue victima? comovamos | = g
Si
63%
Hombre 41%
7%

: Mujer 32%
18 a 25 afios 43% Otro 46%

26 a 35 anos 44%

36 a 45 anos 37%
" ; foasoatos 2L gy
° Medio 36%
Alto 44%

La mayoria de encuestados (63 de cada 100) que fueron victimas de algun delito dentro del
sistema MIO en lo que va de 2024 no denuncié el hecho

Encuesta Virtual de Movilidad: noviembre de 2024 (414 encuestas)
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En lo que va del aiio, ¢ ha sido victima de algun tipo de cémovamos | @ g
violencia dentro del MIO?

Si
77%

Hombre 23%
18 a 25 afios 28% tro o

- 26 a 35 anos 32%

36 a 45 anos 27%
v : o
° Medio 22%
Alto 11%

23 de cada 100 encuestados afirmaron haber sido victimas de algun tipo de violencia dentro
del MIO (buses, estaciones, paraderos) entre enero y octubre de 2024

Encuesta Virtual de Movilidad: noviembre de 2024 (1.497 encuestas)
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¢Cual o cuales de los siguientes tipos de violencia ha sufrido  comovamos |©cau

usted dentro del MIO?
Acoso verbal _ 22% Acoso verbal

Discriminacion 16% Hombre 26%
Mujer 20%
18 a 25 afios 32% Otro 12%

Violencia fisica 14% 26 a 35 afios 21%

36 a 45 anos 29%
e S
Acoso sexual 11% ° Medio 22%
Alto 13%

Otro 16%

El acoso verbal y la discriminacion fueron los dos tipos de violencia mas comunes que sufrieron
los encuestados dentro del MIO

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (341 encuestas)
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¢Denuncié la violencia de la que fue victima? cémovamos | & &
83% S
Hombre 21%
Mujer 13%
17% 18 a 25 afios 19% Otro 10%
- 26 a 35 ainos 23%
36 a 45 anos 16%
N ’ fasa 0 e s
° Medio 16%
Alto 13%

La mayoria de encuestados (83 de cada 100) que fueron victimas de alguna violencia dentro del
sistema MIO en lo que va de 2024 no denuncié el hecho

Encuesta Virtual de Movilidad: noviembre de 2024 (335 encuestas)
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CALI

¢Cual de estas razones explica mejor por qué NO denuncié la csmovamos © g

violencia sufrida?

55% Si conoce la ruta pero prefirid no denunciar

45%

18 a 25 afos

26 a 35 anos

36 a 45 anos

No conoce la ruta Si conoce la ruta 46 a 55 afios
para denunciar pero prefirid no 56 o mas afos

denunciar

45%
48%
44%
30%
52%

Hombre
Mujer
Otro

Bajo
Medio
Alto

52%
41%
10%

47%
47%
27%

La mayoria de encuestados (55 de cada 100) desconocia la ruta para denunciar el tipo de

violencia que sufrié dentro del sistema

Encuesta Virtual de Movilidad: noviembre de 2024 (262 encuestas)

calicomovamos.org.co @calicomovamos (£ X Xin)
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CALI @ Camara de
Comerciode

En su percepcion de seguridad, como influyen los cémovamos | = &if
siguientes aspectos:

Espacios iluminados y limpios 4%7% GG

Personal de seguridad o vigilancia privada = 15% 23%
Agentes de Policia 21% 25%

Personal del MIO 21% 29%

Viajar en horario nocturno 41% P5%

Artistas (cantantes, musicos, etc.) 47% 29%

Vendedores ambulantes 52% 27%

Poblacién en situacion de calle 70% 12%

Personas que piden colaboracidon econémica 65% 24%
Negativamente Neutral mPositivamente

Los aspectos que mas influyen positivamente en la percepcion de seguridad en el sistema MIO
son: espacios iluminados y limpios, personal de seguridad privada y agentes de Policia

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.499 encuestas)
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CALI @ Camara de
Comerciode

¢Ha comprado productos o apoyado a los vendedores comovamos | = cn
ambulantes, musicos o0 a quienes piden dinero en los buses o
estaciones dentro del MIO?

Si
0% 50%

Hombre 45%
Mujer 53%
18 a 25 afios 77% Otro 61%

26 a 35 anos 58%

36 a 45 anos 45%

| 46 a 55 af 39% _

h ’ S6omasanos  sex  BA° 60%
Medio 44%
Alto 36%

La mitad de los encuestados ha comprado productos o ha apoyado vendedores ambulantes,
musicos o a quienes piden dinero en buses o estaciones del MIO

Encuesta Virtual de Movilidad: noviembre de 2024 (1.649 encuestas)
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= = = ” = CALI Camarade
De las siguientes acciones, ;cuales realiza para protegerseo  comovamos |@E:rr=f='°d=
sentirse mas seguro al interior de las estaciones o buses?

Ponerse el maletin adelante _ 60% Ponerse el maletin adelante

Evitar el uso del celular o

dispositivos >1%

Evitar | t Hombre 57%
vitar las ruuzzssue van muy o Mujer 63%
18 a 25 afios 84% Otro 69%
Sentarse cerca del conductor 32% 26 a 35 afios 68%
36 a 45 anos 66%
Evitar V|ajatr en horarios o gg 2 fnSézr;%ZS Zi; Bajo 63%
nocturnos 4 Medio 60%
Llevar articulos de defensa 10% Alto 54%
personal °

Ninguna = 3%

Ponerse el maletin adelante (60 de cada 100) y evitar usar celular o dispositivos (51 de cada
100) son las acciones que mas realizan los encuestados para sentirse seguros en el sistema MIO

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.510 encuestas)

calicomovamos.org.co @calicomovamos ODO Encuesta
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CALI @ Cimara de
Comerciode

¢Ha dejado de utilizar el MIO debido a preocupaciones por comovamos | = &
la seguridad dentro del sistema?

° Si
1% 49%
Hombre 53%
Mujer 45%
18 a 25 afios 51% Otro 60%
26 a 35 anos 61%
36 a 45 anos 54%
- ) S Wi e e
° Medio 49%
Alto 41%

Cerca de la mitad de los encuestados (49 de cada 100) ha dejado de utilizar el MIO debido a
preocupaciones por la seguridad dentro del sistema

Encuesta Virtual de Movilidad: noviembre de 2024 (1.663 encuestas)
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Propuestas
ciudadanas para
mejorar el MIO
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De acuerdo con las y los calenos, estrategias como mas
presencia de la fuerza publica, incrementar los puntos externos
autorizados para recargar la tarjeta, integrar el MIO con otros
medios de transporte y controlar la actividad de los vendedores
ambulantes, podrian ayudar a mejorar considerablemente el

sistema y motivar a uso.

calicomovamos.org.co @calicomovamos (o) £ Xin]




¢Cual de las siguientes medidas seria mas efectiva para S OVAMOS Iggggz::gze
mejorar la seguridad dentro del MIO?

Mas presencia de fuerza publica 63% . - T
B 40% Mas presencia de fuerza publica (2024)
Endurecimiento de sanciones a 13%
delitos dentro del MIO - 21% L eranfb 50%
17% Mujer 48%
Control a los colados - 13% 18 a 25 afios 529 Otro 59%
26 a 35 anos 50%
M2s o2 g dad 3% 36 a 45 arios 51%
as camaras de segurida . 8% 46 a 55 afios 51% Baic 28
56 0 mas afios 45% Jo 2
- Medio 50%
Corresponsabilidad entre los 3% Alto 49%
pasajeros para evitar delitos . 5% EE °
Autoproteccion (no usar celular, | 2% B 2024

etc.) B 4%

La medida mas apoyada por los encuestados para mejorar la seguridad dentro del MIO es
contar con mas presencia de fuerza publica (49 de cada 100)

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.656 encuestas), agosto de 2023 (1.564 encuestas)

calicomovamos.org.co @calicomovamos ODO Encuesta

virtual



¢Cual seria la mejor medida para regular la actividad de los S OVAMOS Ievgggz::gze
vendedores ambulantes en el MIO?

Venta en estaciones y no en _ 419 Venta en estaciones y no en vehiculos
vehiculos ’

Hombre 38%
Prohibir la venta ambulante 25% Mujer 45:/0
18 a 25 afios 42%  Otro 37%
26 a 35 anos 39%
36 a 45 anos 48%
No me afecta la venta 19% gg a 55 afios ii:f Bajo 40%
0 mas afios A N Torein e
Alto 51%

Ventas en todo el sistema

: : 14%
pero con horarios y permisos

La medida mas apoyada por los encuestados para regular la actividad de vendedores
ambulantes en el MIO es permitir ventas en estaciones, pero no en los vehiculos

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.661 encuestas)
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Para fortalecer el sistema de recaudo y que sea mas facil S OVAMOS Iggggz::gze
acceder al MIO, ;Cual considera que seria la medida mas
efectiva?

Mas puntos externos autorizados h
32% , :
para recarga Mas puntos externos autorizados para recarga

Habilitar medios de pago alternativos

a tarjeta MIO 22%
Hombre 31%
Mas personal en taquillas 18% Mujer 33%
| - 18 a 25 afios 22/ AL S
Me_Jorar funcu?r?amlento de 11% 26 a 35 afios 34%
maquinas automaticas de recarga 36 a 45 afios 31%
46 a 55 anos 29% :
Mas taquillas 6% e R ° Bajo 31%
56 o0 mas anos 38% Medio 30%
Alto 36%
Mas personal de apoyo al usuario 5%

Visibilizar puntos externos de
recarga

5%
Tener mas puntos externos autorizados para recarga (32 de cada 100) fue la medida mas

apoyada por los encuestados para fortalecer el sistema de recaudo y que sea mas facil acceder
al MIO

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.657 encuestas)
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El principal beneficio que se lograra con el programa de S OVAIMOS Iggggz::iﬂae
camaras de fotomultas para quienes invaden el carril del MIO
es:

Una mejor cultura ciudadana _6% Una mejor cultura ciudadana

Mayor fluidez en el trafico en 18%

las vias del MIO Hombre 359
M3 idad del sist d Mujer 36%
as seguridad del sistema de o . . Otro 18%
transporte 12% 18 a 25 afos 26%
26 a 35 anos 28%
Reduccién de la accidentalidad . 36 a 45 anos 40%
vial 11% 46 a 55 afios 38% _ .
56 o mas anos 43% EEJfe 29l
. ° Medio 36%
Ingresos para la ciudad por 2 Alto 46%

mas comparendos

Mas eficiencia de las

autoridades de transito 5%

El principal beneficio del programa de camaras de fotomultas segun los encuestados sera tener
una mejor cultura ciudadana (36 de cada 100)

Encuesta Virtual de Movilidad noviembre de 2024 (1.639 encuestas)
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¢Esta de acuerdo con la integraciéon del MIO con otros medios comovamos |@cau
de transporte?

Si (2024)
80% 77% Hombre 79%
Mujer 76%
" 18 a 25 afios 773 7%
20% g 26 a 35 afios 80%
- 36 a 45 afos 79%
46 a 55 anos 76% )
; f Bajo 80%
No Si %
56 o mas anos 77% Medio 24%
2023 m2024 Alto 82%

Aligual que en 2023, en 2024 la mayoria de encuestados expresaron el apoyo a la integracion
del MIO con otros medios de transporte

Encuestas Virtuales de Movilidad: noviembre de 2024 (1.638 encuestas), agosto 2023 (1.566encuestas)
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Ficha Techica Sondeo MIO
4 . ° CALI Camara de
Camara de Comercio de Cali cémovamos | egg{perdode

Téchica

Entrevista telefénica, con aplicacion de cuestionario estructurado

Grupo objetivo

Directivos y personal a cargo de las micro y pequenas empresas ( Mypes)

Tipo de muestreo

Aleatorio simple

Tamano de muestra

613 Encuestas realizadas

Nivel de Confianza y Margen de error

C=95% .E=5%

03 al 10 de septiembre de 2024

Jurisdicciéon Cadmara de Comercio de Cali

calicomovamos.org.co @calicomovamos ODO Efr:?:?ls;al



A | e Camarade
comovamos Cume rcio de

Porcentaje de empresarios (MyPes) que indicaron que
ellos v/o alguno de sus empleados se moviliza en el MIO
para ir a trabajar Afiliados CCC

613 empresas MyPes dfiliadas a
la Cémara de Comercio de Cali
respondieron el sondeo

El 31,6% de los empresarios que
participaron del sondeo
indicaron que ellos y/o alguno de
sus empleados Si se movilizan en
el MIO para ir a trabajar

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Cdlculos Cdmara de Comercio de Cali
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De los 31,6% de empresarios que Si se movilizan en el MIO (ellos

y/o algunos de sus empleados) para ir al trabajo, el 85,1% nos dio ¢omovamos | GEEE:%‘”%*
un estimado de esa proporcion que lo usa. El 43,0% indico que

aproximadamente el MIO lo usan menos del 20% de sus

empleados

Porcentaje de empresarios (MyPes) que indicaron que Si se movilizan en el MIO para ir
a trabajar (ellos y/o alguno de sus empleados) y que pueden dar una proporcion
estimada de quienes lo usan en la empresa - Afiliados CCC

Proporcion estimada de empresarios
(MvyPes) v/o de algunos de sus empleados
que usan el MIO en la empresa

Del 20% al 50%

Mads del 50%

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Cdlculos Cdmara de Comercio de Cali
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De acuerdo con los empresarios (MyPes) consultados @mm
que Si se movilizan v/o tienen empleados que usan el cmovamos | & &t
MIO, el 63,4% han o le han manifestado malestar por el

servicio actual del MIO en la ciudad

Porcentaje de empresarios (MyPes) que indicaron que Si se movilizan en el MIO paraira
trabajar (ellos y/o alguno de sus empleados) v que han o le han manifestado malestar
por el servicio actual del MIO en la ciudad - Afiliados CCC

No
36,6

Si
63,4

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Cdlculos Cédmara de Comercio de Cali

calicomovamos.org.co @calicomovamos OQO Efr:?:?ls;al
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comovamos E:ﬂ'\ercm de

Porcentaje de empresarios (MyPes) que indicaron que Si se movilizan

en el MIO para ir a trabajar (ellos y/o alguno de sus empleados) v que

han o le han manifestado malestar por el servicio actual del MIO en la
ciudad - Afiliados CCC (2024 Vs. 2023)

Sin embargo, entre los
empresarios encuestados el
malestar por el servicio
actucal del MIO en la ciudad
ha disminuido en 2024
frente a lo registrado en
2023

Si

H Sondeo 2023 m Sondeo 2024

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Cdlculos Cédmara de Comercio de Cali
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Demora en rutas, inseguridad, limitada oferta de buses y mucho 1© mne
trdfico, entre las dificultades que han vivido los empresarios comovamos caeree e
(MyPes) v/o alguno de sus empleados que usan el MIO

Porcentaje de empresarios (MyPes) que indicaron que Si se movilizan en el MIO para ir a trabajar
(ellos v/o alguno de sus empleados) v que manifestaron malestar por el servicio actual del MIO,
seguin dificultades que han vivido o que le han reportado al usarlo — Afiliados CCC

Demora en rutas 49,6

Todas las anteriores 30,9

Inseguridad 30,1

limitada oferta de buses 17,9

Mucho tréfico - 4,9

Otro* . 2,4

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Calculos Cdmara de Comercio de Cali
*La ruta del bus es muy larga, da muchas vueltas, aire acondicionado no funciona, no hay suficientes rutas en
las horas pico
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De acuerdo con los resultados del sondeo, el 63,9% indico que la (o)
situacion actual del servicio del MIO le ha generado a los empresarios ¢émovamos |
(MyPes) que usan el servicio, y/o clguno de sus empleados,

afectaciones para llegar a tiempo a laborar en la empresa

Camarade
Comerciode
Cali

Porcentaje de empresarios (MyPes) que indicaron que Si se movilizan en el MIO para ir o trabajar
(ellos y/o alguno de sus empleados) y que indicaron que la situacion del servicio del MIO les ha
generado afectaciones para llegar a tiempo a laborar en la empresa - Afiliados CCC

No
36,1

Si
63,9

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Cdlculos Cédmara de Comercio de Cali
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CALI @ Camara de
Comerciode

Porcentaje de empresarios (MyPes) que indicaron que Si se movilizan comovamos
en el MIO para ir a trabajar (ellos v/o alguno de sus empleados) y que
indicaron que la situacion del servicio del MIO les ha generado
afectaciones para llegar a tiempo a laborar en la empresa - Afiliados
CCC (2024 Vs. 2023)

Cali

70.0 El 63,9% de los encuestados indicé
Si que la situacion actual del servicio
PR del MIO le ha generado a los

empresarios (MyPes) que usan el
servicio, yv/o alguno de sus
empleados, cafectaciones para
llegar a tiempo a laborar enla
empresa; sin embargo, ha
disminuido frente a 2023

H Sondeo 2023 m Sondeo 2024

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Cdlculos Cédmara de Comercio de Cali
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Porcentaje de empresarios (MyPes) que indicaron que Sise | @cam‘de
movilizan en el MIO para ir a trabajar (ellos y/o alguno de sus SOIOYATROS cafrereioce
empleados) y que lo consideran clave para la normal movilidad de
los empleados de su empresa - Afiliados CCC

No

El 82.5% delos
emprescarios MyPes vy/o
que tienen empleados que
usan el MIO, consideran
que contar con un servicio
publico como el MIO es
clave para la normall
movilidad de los
empleados de suempresa

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Cdlculos Cédmara de Comercio de Cali

calicomovamos.org.co @calicomovamos ODO Efr:?:?ls;al




El 89,7% de los empresarios (MyPes) encuestados, indicaron que
Si es importante contar con un servicio publico masivo como el cémovamos | @E:m:::.ﬂze
MIO en la ciudad para el normal funcionamiento vy la
competitividad de las empresas
Porcentaje de empresarios (MyPes) que considera importante contar con un servicio publico de

transporte masivo como el MIO para el nhormal funcionamiento y la competitividad de las
empresas en Cali y/o de cualquier ciudad - Afiliados CCC

No
10,3

Si
89,7

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Cdlculos Cédmara de Comercio de Cali

calicomovamos.org.co @calicomovamos ODO E:}cr‘:ff;‘-’:




Sobre Salud Mental

Seglin los empresarios (MyPes) encuestados, que se movilizan y/o comovamos | ©§§$iﬁi‘i‘ée
tienen empleados que usan el MIO, el 29,4% indico saber sobre de

algin caso con sintoma depresivo como estreés, ansiedad, angustia y

fatiga, asociado a los problemas de movilidad con el MIO en Cali

Porcentaje de empresarios (MyPes) que indicaron que Si se movilizan en el MIO para ir o trabajar
(ellos y/o alguno de sus empleados) y que tienen conocimiento sobre alglin caso en suempresa de
sintomas depresivos asociados a los problemas de movilidad con el MIO en Cali - Afiliados CCC

No lo ha
percibido 22,2

No
48,5

Si
29.4

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Cdlculos Cédmara de Comercio de Cali

calicomovamos.org.co @calicomovamos ODO Efr:?:?ls;al




Sobre Salud Mental

Seglin los empresarios, que se movilizan y/o tienen empleados que cémovamos | GEEF%‘%‘&
usan el MIO, el 29,4% indico saber sobre de alglin caso con sintoma

depresivo como estrés, ansiedad, angustia y fatiga, asociado a los

problemas de movilidad con el MIO en Cali. Sin embargo, fue en menor

proporcion a lo reportado en 2023

Porcentaje de empresarios (MyPes) que indicaron que Si se movilizan en el MIO para ir o trabajar
(ellos y/o alguno de sus empleados) y que tienen conocimiento sobre alglin caso en suempresa de
sintomas depresivos asociados a los problemas de movilidad con el MIO en Cali - Afiliados CCC

H Sondeo 2023 ©E Sondeo 2024

Fuente: Sondeo Empresarial Movilidad 2024 - Cdlculos Cédmara de Comercio de Cali

calicomovamos.org.co @calicomovamos ODO Efr:?:?ls;al
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